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Dette konkurransegrunnlaget har falgende vedlegg:

Vedlegg A Kontrakt og generelle kontraktsbestemmelser
Bilag 1 Skjema for tilbudsbrev
Bilag 2 Leveransebeskrivelse
Bilag 3 Prisskjema
Bilag 4 Ruteplaner
Bilag 5 Rutetraseer og holdeplasser
Bilag 6 Veiledende beregnet ruteproduksjon
Bilag 7 Krav til transportmateriellet
Bilag 8 Takstregulativ og billettpriser

Vedlegg B  Trafikkstatistikk

Vedlegg C Trafikkinntekter

Vedlegg D Liste over ansatte hos eksisterende operatar
Vedlegg E Formular for sladdet tilbud

Vedlegg F Presentasjon av Arctic ICE — In Coach Entertainment
Vedlegg G Spesifikasjon av vognmateriell



1. GENERELL INTRODUKSJON

1.1 Oppdragsgiver

Finnmark fylkeskommune er en av fylkets starste arbeidsgivere. Vi har atte videregaende
skoler, en folkehggskole, 19 tannklinikker, to bibliotek og en musikkinstitusjon. Virksomhete-
ne er spredd over hele fylket. Det er fylkeskommunens samferdselsavdeling som star an-
svarlig for det meste av kollektivtilbudet i fylket, og tilbudet dekkes igjennom anbudsutsatte
kontrakter med ulike operatgarer. Det er i pr. dag ca. 120 busser, 5 ferjer, 1 godsbat og 7 hur-
tig-/skyssbater som sgrger for rutetilbudet.

1.2 Overordnet beskrivelse av anskaffelsen

Finnmark Fylkeskommune inviterer til &pen anbudskonkurranse pa drift av rutetjenester med
buss i perioden 1.1 2016 — 31.12.2022. Kontrakt vil bli inngatt med én leverander.

Konkurransen omfatter bussrutetrafikken i hele fylket og er ikke delt inn i undergrupper:

Fullstendig oversikt over rutene, ruteopplegg, produksjon, materiellkrav samt trafikk og inn-
tekter i de ulike rutene er naermere beskrevet i Vedlegg A Bilag 2 - Leveransebeskrivelse.

Anskaffelsen baserer seg pa prinsippet om nettokontrakt. Vederlaget for tienesten som skal
utfares bestar av retten til & utnytte tjenesten kommersielt sammen med et tilskudd fra opp-
dragsgiver.

1.3 Lgyve

Fylkeskommunen har ansvar for tildeling av lgyve for drift av persontransport med motorvogn
i rute, jf. “Forskrift om yrkestransport innenlands med motorvogn eller fartay”, § 3. Tilbyde-
rens tilbud er ogsa a regne som sgknad om lgyve for drift av rutene i kontraktsperioden. Den
tilbyder som blir valgt, vil fa rett til offentlig godtgjarelse for drift av de angitte rutene i den
aktuelle perioden.

1.4 Fremdriftsplan

Oppdragsgiver har utarbeidet fglgendefremdriftsplan for gjennomfgringen av konkurransen:

Kunngjgring: Mandag 15. desember 2014
Tilbudskonferanse: Mandag 19. januar 2015
Tilbudsapning: Torsdag 5. mars 2015

Evaluering og valg av leverandgr: Primo april 2015
Klagefrist: Ultimo april 2015
Kontraktsinngaelse: Medio mai 2015




2. KONKURRANSEN

2.1 Generelt

Tilbudet skal utarbeides i samsvar med konkurransegrunnlagets faringer. Konkurransegrunn-
laget bestar av dette dokument (Grunndokumentet) og falgende vedlegg:

Vedlegg A Kontrakt og generelle kontraktsbestemmelser
Bilag 1 Skjema for tilbudsbrev
Bilag 2 Leveransebeskrivelse
Bilag 3 Prisskjema
Bilag 4 Ruteplaner
Bilag 5 Rutetraseer og holdeplasser
Bilag 6 Veiledende beregnet ruteproduksjon
Bilag 7 Krav til transportmateriellet
Bilag 8 Takstregulativ og billettpriser

Vedlegg B Trafikkstatistikk

Vedlegg C Trafikkinntekter

Vedlegg D Liste over ansatte hos eksisterende operatgr
Vedlegg E Formular for sladdet tilbud

Vedlegg F Presentasjon av Arctic ICE — In Coach Entertainment
Vedlegg G Spesifikasjon av vognmateriell

2.2 Kunngjgring
Anskaffelsen er kunngjort i DOFFIN/TED databasene i uke 51.

2.3 Anskaffelsesprosedyre

Anskaffelsen skal gijennomfares ved apen anbudskonkurranse i henhold til forskrift om of-
fentlige anskaffelser del | og Ill.

Finnmark fylkeskommune presiserer at det i en apen anbudskonkurranse ikke er anledning til
a forhandle med leverandgrene. Det er tilbyderens ansvar og risiko at tilbudet inneholder
etterspurt dokumentasjon og tilstrekkelige opplysninger om fortrinn ved tilbyderens tilbudte
ytelse.

2.4 Kontrakt

Avtaleforholdet reguleres av vedlegg A, Kontrakt og generelle kontraktsvilkar, med tilhgrende
bilag. Kontrakten anses som akseptert av tilbyderen, med mindre tilbudet inneholder uttryk-
kelige forbehold.

2.5 Apning av tilbudene

Apning av tiloudene finner sted i Vadsg og vil bli gjort av to ansatte hos oppdragsgiver. Disse
signerer apningsprotokollen. Tilbyderne gis ikke anledning til & veere til stede ved tilbudsap-
ningen.



3. TILBYDER

3.1 Hvem kan gi tilbud?

Tilbyderen skal enten inneha eller oppfylle kravene til lgyve for ervervsmessig per-
sontransport med motorvogn gitt i yrkestransportforskriften (forskrift av 26. mars 2003 nr.
401) 88 2-9. Tilbyder skal veere sertifisert i henhold til ISO 14001.

3.2 Tilbyderens generelle plikter

Tilbyderen skal sette seg inn i samtlige dokumenter omfattet av forespgrselen og selv sikre
at han har mottatt og har tilgang til all relevant informasjon forbundet med forespgrselen.

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles pa e-post
til oppdragsgiver sa snart som mulig.

3.3 Kostnader ved utarbeidelse av tilbud

Tilbyderen baerer selv alle kostnader relatert til tilbudet og deltakelsen i konkurransen.

4. KOMMUNIKASJON/HENVENDELSER

4.1 Kommunikasjon

All kommunikasjon mellom tilbyderen og oppdragsgiver i konkurranseperioden skal skje
skriftlig per e-post. Alle henvendelser skal rettes til oppdragsgivers kontaktperson med kopi
til oppdragsgivers kvalitetssikrer.

Oppdragsgivers kontaktperson og -adresser:

Navn: Lars Engerengen
E-post: lars.engerengen@ffk.no
Kopi til: larserik.furu@asplanviak.no

Tilbydere skal ikke henvende seg til andre enkeltpersoner hos oppdragsgiver for a tilegne
seg informasjon vedrgrende anskaffelsen. Kun oppdragsgivers kontaktperson eller den per-
son som oppdragsgiver utpeker, er bemyndiget til & besvare henvendelser relatert til konkur-
ransen.

4.2 Tibyderens kontaktperson

Tilbyderen skal i tilbudsbrevet oppgi kontaktperson (med tilhgrende adresse, e-postadresse
og telefonnummer) for anskaffelsen. Dersom kontaktperson endres, skal oppdragsgiver in-
formeres. Oppdragsgiver tar ikke ansvar for informasjon som ikke nar frem fordi oppdragsgi-
ver ikke er gjort kjent med en endring av kontaktperson.

4.3 Spgrsmal til konkurransen

Tilbyderne gis mulighet til & stille spgrsmal under tilbudskonferansen, se punkt 4.4.
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Sparsmal til konkurransen kan ogsa sendes oppdragsgivers kontaktperson (se punkt 4.1)
fram til ti dager for tilbudsapning. E-posten merkes med «Tilbud bussdrift Finnmark» i emne-
feltet. Spgrsmal som stilles etter fristen, kan tilbyderen ikke forvente at blir besvart.

Spgrsmal fra tilbyderne anonymiseres og besvares samlet ved publikasjon i DOFFIN-basen.
Tilbydere som har meldt sin interesse vil bli varslet pr e-post gjennom DOFFIN-systemet.

4.4 Tilbudskonferanse

Det vil bli avholdt tilbudskonferanse 19. januar 2015, hvor tilbyderne far mulighet til & ta opp
spersmal til konkurransegrunnlaget og oppdraget. Tilbydere som har meldt sin interesse vil
bli innkalt til tilbudskonferansen med minst to ukers varsel. Tilbudskonferansen vil bli avholdt
i Fylkeshuset i Vadsg. Oppdragsgiver vil ikke arrangere befaringer i ruteomradet.

4.5 Rettelser, suppleringer eller endringer i konkurransegrunnlaget

Innen tilbudsfristens utlgp har oppdragsgiver rett til & foreta rettelser, suppleringer eller end-
ringer i konkurransegrunnlaget som ikke er av vesentlig karakter.

Rettelser, suppleringer eller endringer vil bli kunngjort elektronisk i DOFFIN. Tilbydere som
har meldt sin interesse vil bli varslet pr e-post gjennom DOFFIN-systemet.

5. KVALIFIKASJONSKRAV

5.1 Generelt

Formalet med kvalifikasjonskravene er & fastsette et nedre kvalifikasjonsniva og hindre at
ikke-kvalifiserte virksomheter far anledning til & delta i konkurransen.

Dersom ett eller flere kvalifikasjonskrav ikke er tilfredsstilt, vil tilbyderens tilbud ikke bli vur-
dert neermere.

Hvis tilbyderen har szerlige grunner til ikke a kunne fremlegge den etterspurte dokumenta-
sjonen, kan oppdragsgiver kontaktes far tiloudsfristens utlgp for a klarlegge om annen do-
kumentasjon kan aksepteres.

Dersom tilbyderen gnsker & godtgjare at kvalifikasjonskravene oppfylles ved a henvise til
kapasiteten i sammenslutninger eller virksomheter som tilbyderen indirekte eller direkte er
knyttet til, skal dette fremga tydelig. | et slikt tilfelle ma det dokumenteres at tilbyderen reelt
disponerer over disse sammenslutningers eller virksomheters ressurser, for eksempel ved &
legge frem en forpliktelseserkleering.



5.2 Lovpalagte krav

Gjelder kun norske tilbydere.

Kvalifikasjonskrav:

Dokumenteres ved:

Tilbyderen skal dokumentere at alle forpliktel-
ser med hensyn til betaling av skatter og av-
gifter er oppfylt.

Norske tilbydere skal legge frem skatteattester
for merverdiavgift fra skattefogden (fylkesskat-
tekontoret) og skatteattest for skatt utstedt av
kemner/kommunekasserer (blankett RF-1244
fra Skattedirektoratet) i kommunen der tilbyder
har sitt hovedkontor. Attestene skal ikke veere
eldre enn 6 maneder regnet fra frist for innleve-
ring av tilbudet.

Dersom tilbyder planlegger & benytte underle-
verandgrer ma skatteattest ogsa leveres for
disse

Gjelder for samtlige tilbydere, for alt arbeid som skal utfgres i Norge:

Kvalifikasjonskrav:

Dokumenteres ved:

Tilbyderen skal innesta for at foretaket arbei-
der systematisk for & oppfylle kravene i helse-,
miljg- og sikkerhetslovgivningen og ved at de
tilfredsstiller internkontrollforskriften.

Signert HMS egenerklaering

Tilbyderen skal ikke veere dgmt eller under
etterforskning for straffbare forhold.

Signert egenerkleering om vandel

5.3 Organisatorisk og juridisk stilling
Gjelder for samtlige tilbydere.

Kvalifikasjonskrav:

Dokumenteres ved:

Tilbyderen skal veere et lovlig etablert fore-
tak, og sta som eventuelt morselskap i kon-
sern.

Firmaattest eller tilsvarende attest fra tilbyde-
rens hjemstat

5.4 Finansiell og gkonomisk stilling

Gjelder for samtlige tilbydere.

Kvalifikasjonskrav:

Dokumenteres ved:

Tilbyderen skal ha god gkonomisk soliditet

Arsregnskap med revisoruttalelser for 2012
og 2013. Hvis arsregnskap med revisorutta-
lelser foreligger for 2014 fremlegges dette.

Hvis det ikke foreligger, skal forelagpig regn-




skap for 2014 fremlegges

Tilbyderen skal ikke veere i akkordforhand- Signert egenerkleering fra tilbyderen.
linger eller veere begjeert konkurs ved til-
budsfrist

5.5 Tekniske kvalifikasjoner

Gjelder for samtlige tilbydere.

Kvalifikasjonskrav: Dokumenteres ved:

Tilbyderen skal ha god erfaring fra tilsva- Referanser fra de fem siste offentlige opp-
rende oppdrag med offentlig personbeford- | drag om busstransport.

ring.

Sertifikater og godkjennelser

Layve Tilbyder skal vedlegge layve gitt i henhold til
forskrift av 26. mars 2003 nr 401 om yrkes-
transport innenlands med motorvogn og fartgy,
eller dokumentasjon som viser at tilbyders kva-
lifikasjoner er tilstrekkelige til at lgyve kan ut-
stedes etter at tildeling er skjedd.

Tilbyder skal ha et kvalitetssikringssystem Tilbyder skal redegjgre for kvalitetssikringssys-
temet som vil ligge til grunn for gjennomfaring
av oppdraget, eventuelt ved kopi av sertifikater
utstedt av offentlig kvalitetskontrollinstitusjon.

Tilbyder skal ha et internkontrollsystem Tilbyder skal redegjgre for internkontrollsyste-
met som vil ligge til grunn for gjennomfgring av
oppdraget

Miljgledelse Tilbyder skal redegjare for overordnede sys-

temer for miljgledelse

6. ANSATTES RETTIGHETER

Valgte leverandgr og eventuelle underoperatgar(er) er ansvarlig for at oppdraget utfgres i
samsvar med de forpliktelser overfor ansatte som gjelder for arbeidsgiver i henhold til gjel-
dende rett.

Oppdragsgiver vil for gjennomfaring av Oppdraget kreve at valgte leverandgr og Under-
operatgr(er) fglger lanns- og arbeidsvilkar for ansatte som direkte arbeider med a oppfylle
Kontrakten som minst svarer til en av de gjeldende landsomfattende tariffavtalene.

Den valgte leverandgren skal etterleve Yrkestransportloven av 21. juni 2002 nr. 45. Bl.a. li-
kestiller yrkestransportloven tildeling av en avtale om kollektivtrafikktjenester med en virk-
somhetsoverdragelse etter arbeidsmiljgloven kapittel 16, jf. yrkestransportloven § 8 annet
ledd. Dette gjelder for operativt og administrativt personell som direkte arbeider med & opp-
fylle Kontrakten. Dette innebaerer at arbeidstakere tilsatt hos eksisterende operatgr og som
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har sin arbeidsmessige hovedtilknytning til de aktuelle rutene som blir konkurranseutsatt, har
lovfestet rett til overfaring av sitt ansettelsesforhold ved skifte av operatar nar ny operatar
etter konkurransen driver videre med samme type transportmiddel som far konkurransen.

Ansatte hos eksisterende operatgr har til nd innehatt tienestebasert ytelsespensjon, dekket
av oppdragsgiver. Denne ordningen er vedtatt avsluttet pr. 31.desember 2015, og legges
ikke til grunn i ny kontrakt eller i forbindelse med virksomhetsoverdragelse.

Oppdragsgiver er ikke part i forholdet mellom eksisterende og ny Operatgr og deres ansatte.
Oppdragsgiver innhenter opplysninger om ansatte hos eksisterende operatgr som er knyttet
til de aktuelle rutene, jf. yrkestransportloven § 8 tredje ledd. Denne oversikten med opplys-
ninger om blant annet stilling, alder, ansiennitet og lgnn vil i anonymisert form utgis til de som
melder sin interesse for a delta i konkurransen ca. 14 dager etter kunngjaringen av den. .
Oppdragsgiver har ikke ansvar for at denne oversikten er fullstendig og korrekt. Oppdragsgi-
ver videreformidler her informasjon fra naveerende operatarer .

7. TILBUDET

7.1 Oppsett av tilbud
Tilbudet skal veere signert av person som har fullmakt til & forplikte tiloyderen.

Tilbudet skal besta av de elementer som er oppfgrt i matrisen under, og organiseres i sam-
me rekkefglge:

Bilag: Kommentarer:

1. Tilbudsbrev Skal veere signert av bemyndiget person og skal inne-
holde omtale av eventuelle forbehold/avvik og relevant
kontaktinformasjon til tilbyderens kontaktpersoner

Dokumentasjon pa oppfyllelse Tilbyderen skal legge frem etterspurt dokumentasjon for
av kvalifikasjonskrav oppfyllelse av samtlige kvalifikasjonskrav i avsnitt 5

2. Leveransebeskrivelse Leveransebeskrivelsen er en del av tilbudet. | den grad
det er stilt krav om dette, skal tilbyderen legge frem et-
terspurt dokumentasjon for at kravene i leveransebeskri-
velsen er oppfylt.

Tilbyderen skal ogsa legge frem sin fremdriftsplan for
forberedelse av gjennomfaring av leveransen frem til

oppstart.
3. Prisskjema Tilbyderen skal fylle ut samtlige punkter i prisskjemaet
4. Ruteopplegg Tilbyderen kan legge frem relevante tegninger og kart

om tilbyderen finner det ngdvendig for & beskrive tilbudet
5. Rutetraseer og holdeplasser tilstrekkelig
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6. Krav til transportmateriellet | den grad det er stilt krav om dette, skal tilbyderen legge
frem etterspurt dokumentasjon for at kravene i materiell-
beskrivelsen er oppfylt.

7. Takstregulativ og billettpriser | Tilbyder skal akseptere Oppdragsgivers takstsystem og
det digital system som benyttes.

8. Miljg Dokumentasjon og beskrivelse pa oppfyllelse av milja-
krav

Vedlegg E: Sladdet leveranse- Sladdet utgave av leveransebeskrivelse og prisskjema

beskrivelse og prisskjema som kan offentliggjgres. Sladdet versjon skal leveres
elektronisk.

7.2 Tilbud pa deler av leveransen

Tilbudet skal gjelde den produksjon som er angitt i leveransebeskrivelsen. Anbudet er ikke
delt inn i delpakker.

7.3 Forbehold, avvik mm

Forbehold og avvik i tilbudet vil kunne fare til avvisning.

Eventuelle forbehold og avvik skal fremga klart av tilbudet, og veere presist og entydig be-
skrevet i et eget vedlegg, slik at oppdragsgiver kan vurdere forbeholdene/avvikene uten kon-
takt med tilbyderen.

Hvis tilbudet ikke inneholder en klar og entydig beskrivelse, kan konsekvensen bli at tilbudet
ma awvises. En annen mulig konsekvens er at avviket/forbeholdet ikke kan paberopes ved
gjennomfgringen av leveransen.

Eventuelle forbehold og avvik skal sa vidt mulig prissettes. Forbehold eller avvik som ikke er
prissatt, vil om mulig bli kostnads- eller skjgnnsmessig vurdert av oppdragsgiver i forbindelse
med evaluering av tilbud.

Tilbyderens henvisning til standardiserte leveringsvilkar eller lignende vil bli betraktet som
forbehold dersom vilkarene avviker fra foreliggende konkurranse- eller kontraktsbestemmel-
ser. Slike henvisninger vil fglgelig kunne lede til avvisning.

7.4 Sprak

Samtlige dokumenter og annen kommunikasjon knyttet til anbudet skal vaere pa norsk.

Det er adgang til & levere vedlegg/dokumentasjon pa engelsk, svensk eller dansk der hvor
tilsvarende dokumentasjon ikke finnes pa norsk. Vedlegg pa gvrige sprak skal falges av au-
torisert oversettelse til ett av de tillatte sprak, fortrinnsvis norsk.

7.5 Format og antall kopier av tilbudet

Tilbudet skal leveres i 1 original innsatt i perm, samt en papirkopi. | tillegg skal det leveres 1
komplett, digital versjon pa minnepinne. Ved avvik mellom eksemplarene vil original i papir-
versjon i perm gjelde.
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7.6 Tilbudsfrist

Tilbudet skal veere oppdragsgiver i hende innen torsdag den 5. mars 2015 kl. 12.00.

Tilbudet skal vaere oppdragsgiver i hende pa leveringsadressen fer tilbudsfristen utlap. Ved
postforsendelse er det tilbyderens ansvar at tilbudet kommer frem innen fristens utlap.

For sent innkomne tilbud vil bli avvist.

7.7 Leveringsadresse og merking av tilbud

Tilbudet skal leveres i lukket forsendelse. Det innebaerer at forsendelsen skal veere fysisk
lukket med tape/lim. Tilbudet skal videre leveres i anonymisert forsendelse. Det innebeerer at
forsendelsen ikke ma gi opplysninger om avsenderens identitet.

Tilbud som ikke er sendt i anonymisert og i lukket forsendelse, vil bli avvist.
Tilbudet merkes

Anbud nr .: 201300270
Konfidensielt
«Apnes kun av adressaten»

Tilbud som ikke er merket pa riktig mate, vil bli avvist.
Tilbudet skal sendes eller leveres ved oppmagte til:

Finnmark Fylkeskommune
Fylkeshuset, 9815 Vadsg
Att: Lars Engerengen

Tilbud som er mottatt for sent, vil bli avvist. Forsinkelser ved postgangen er leverandgrens
risiko. Tilbud som sendes pa e-post blir avvist.

7.8 Vedstaelsesfrist

Tilbudet skal veere gyldig i fire maneder regnet fra tilbudsfristens utlgp.

7.9 Offentlighet og innsyn
Tilbud og anskaffelsesprotokoll kan unntas offentlighet inntil valg av tilbud er bestemt.

Ved eventuelle begjeeringer om innsyn etter dette tidspunkt vil oppdragsgiver vurdere hvilke
av opplysningene i det sladdede tilbudet som er forretningshemmeligheter og saledes unntatt
offentlighet. Tilbyderen som har inngitt det aktuelle tilbudet, vil bli kontaktet i denne forbindel-
se.

8. TILDELINGSKRITERIER

8.1 Valgav tilbud
Tilbyderen skal gi tilbud pa hele trafikkomradet samlet.

Prisnivaet i tilbudet skal veere per 4. kvartal 2014.
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De innkomne tilbudene vil bli evaluert, og kontrakt vil bli tildelt det tilbudet som er gkonomisk
mest fordelaktig for Oppdragsgiveren. Faglgende tildelingskriterier som her er angitt med inn-
byrdes vekting, vil bli lagt til grunn:

Kriterium Dokumenteres ved Vekt
1 | Pris Pris pa konkurransegrunnlagets minimumsbeskrivelse 80 %
2 | Miljg Tilbyder skal her bekrefte utslipps- og forbrukstall 20 %

8.2 Pris 80%
Vedlegg A Bilag 3 Prisskjema skal fylles ut

Hvis tilbyderen krever vederlag utover det som fremgar av prisskjemaet, skal vederlagskravet
presenteres pa en entydig mate ved tilfarsel i prisskjemaet. | slike tilfeller er det tilbyderens
risiko at tilleggskravene gjar prisene sammenlignbare med prisene i tilbud hvor kun prisskje-
maet er utfylt.

8.3 Miljg 20%

| evalueringen av tildelingskriteriet miljg brukes karakterskala fra O til 10 der karakteren O er
darligst og karakteren 10 er best.

Uttellingen pa dette tildelingskriteriet vil avhenge av i hvilken grad tilbudte betingelser er do-
kumentert/beskrevet og er bedre enn satte minimumsstandarder:

Miljgkravene vil telle som 20 % av den totale evalueringen.

Krav | Krav Max 100 poeng =
nr. 20 % av evaluering.
1 CO,-utslipp max 50 poeng
2 NOy-utslipp max 50 poeng

Hvis det tilbys bussmateriell som kan benytte alternative drivstoff, skal tilbyder klart og enty-
dig presentere pris og utslippsdata for disse alternativene.

9. AVLYSNING AV KONKURRANSEN OG TOTALFORKASTELSE

Oppdragsgiver kan avlyse konkurransen eller forkaste samtlige tilbud dersom det foreligger
saklig grunn (FOA 8§ 13-1).
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1 INNLEDENDE BESTEMMELSER
1.1 Kontraktsdokumenter og tolkningsregler

Leverandgren er tildelt kontrakt i medhold av sitt tilbud.
Falgende dokumenter inngar i kontrakten:

a) Undertegnet avtale (dette dokumentet)
b) Leverandgrens tilbud med vedlegg

c) Konkurransegrunnlag med vedlegg, herunder spersmal og svar til konkurranse-
grunnlaget

Kontraktsdokumentene utfyller hverandre. Ved motstrid gar narvaerende dokument og kon-
kurransegrunnlaget med tilhgrende bilag foran leverandgrens tilbud, med mindre leverandg-
rens avvik eller forbehold fremgar klart og utvetydig av tilbudet.

Endringer, herunder endringer foretatt i medhold av punkt 4, skal nummereres fortlgpende og
innga i et eget bilag til kontrakten.

1.2 Avtaleperiode

Avtalen er bindende fra det tidspunktet den er signert av begge parter. Avtaleperioden, altsa
den perioden hvor det skal leveres tjenester under avtalen, er fra 1. januar 2016 til og med 31.
desember 2022.

Ved enighet partene imellom, kan avtalen forlenges ett ar av gangen pa samme vilkar. Slik
forlengelse kan skje tre ganger.

1.3 Overdragelse

Leverandgren har ikke rett til & overdra sine rettigheter og forpliktelser etter kontrakten uten
at Oppdragsgiver pa forhand har gitt skriftlig samtykke. Oppdragsgiver velger fritt om sam-
tykke i tilfelle skal gis.

Oppdragsgiver har rett til & overdra sine rettigheter og forpliktelser etter kontrakten begrunnet
I endringer i det offentliges organisering.

1.4 Samarbeids- og lojalitetsplikt

Partene er forpliktet til 2 samarbeide og vise lojalitet under gjennomfgringen av kontrakten.

1.5 Partenes representanter/kontaktpersoner

Hver av partene skal utpeke en person som representerer dem i spersmal vedrgrende kon-
traktsforholdet. Representanten skal ha slik fullmakt til & opptre pa vedkommende parts vegne
at kontrakten kan gjennomfares uten ungdig opphold.



Ved oppstart av avtalen skal partenes representanter vere fglgende:

for Oppdragsgiver: for Leverandgr:
Navn: Lars H. Engerengen Navn:

Stilling: Radgiver Stilling:
Telefonnummer: 78 96 30 28 Telefonnummer:
E-postadresse: lars.engerengen@ffk.no E-postadresse:

Endring av kontaktperson skal varsles skriftlig til medkontrahenten.

1.6 Generelle regler om varsling

Varsler og krav etter kontrakten skal gis skriftlig til partenes representanter eller til andre av-
talte adresser. Varsel sendt til representantenes eller avtalte e-postadresser regnes som skrift-

lig.
1.7 Mater

For pa best mulig mate a legge til rette for oppstart av rutene, skal det raskt etter undertegning
av kontrakt avholdes et oppstartsmgte mellom oppdragsgiver og Leverander. | oppstartsmatet
skal ogsa rutiner og struktur for kommende mgter veere tema.

Etter kontraktsoppstart skal det holdes driftsmgter hver tredje maned. Med mindre annet er
avtalt, skal driftsmgtene holdes i Oppdragsgivers lokaler i Vadsg. Temaer pa mgtene skal
blant annet vaere sikkerhet, trafikkstatus (punktlighet, regularitet m.m.), statistikk, driftsavvik
og HMS. En gang i &ret skal man i driftsmgtet evaluere avsluttet kontraktsar. Videre skal man
forsgke a blir enige om eventuelle justeringer for kommende periode.

I tillegg kan hver av partene, ved behov, innkalle den andre parten til mgter vedrgrende avta-
leforholdet. Hvis Oppdragsgiver finner det ngdvendig, kan Oppdragsgiver kreve at det avhol-
des jevnlige meter.

Oppdragsgiver skal fare referat fra mater. Eventuelle innsigelser mot referatet ma fremsettes
uten ugrunnet opphold.

1.8 Fare for gyeblikkelig skade

Foreligger det fare for gyeblikkelig skade pa person, eiendom eller miljg som krever umid-
delbare tiltak, er begge parter forpliktet til & ta nadvendige forholdsregler for a hindre eller
begrense skade. Dette gjelder selv om den annen part ikke kan varsles. Den part som har risi-
koen for en skade plikter a beaere kostnadene med a utbedre denne, og skal eventuelt betale de
ngdvendige merkostnader den annen part eventuelt har hatt.

1.9 Forholdet til andre operatgrer

Denne kontrakten gir ikke Leverandgren enerett til kontraktkjgring for Oppdragsgiver i rute-
omradet. Det kan eksempelvis bli aktuelt & innfare sakalt bestillings-/flexxtransport.




2 LEVERANDYJRENS/LAYVEHAVERS YTELSER OG PLIKTER
2.1 Oppdraget — kvalitet

Oppdraget skal utferes fagmessig, aktsomt og i henhold til de krav som er angitt i kontrakten
med bilag. | den grad det i kontrakten ikke er oppstilt eksplisitte kvalitetskrav til materiell og
utfarelse, gjelder slike kvalitetskrav som er vanlige for tilsvarende materiell og tjenester.

Leverandgren skal legge serlig vekt pa sikkerhet, og gjennomfagre sitt oppdrag pa en slik mate
at det ikke oppstar skade eller fare for skade pa person, eiendom eller oppdragsgivers re-
nommeé.

2.2 Skade pa infrastruktur

Leverandgren har ansvar for eventuelle skader han paferer infrastruktur i forbindelse oppfyl-
lelse av kontraktsforpliktelsene.

2.3 Lover, forskrifter mv.

Leverandgren skal utfare tjenesten i samsvar med de til en hver tid gjeldende lover, offentlige
forskrifter og vedtak. Dette innebzrer blant annet fglgende:

- Leverandgren skal oppfylle alle relevante bestemmelser i lov om yrkestransport med
motorvogn og fartgy (yrkestransportlova) med tilhgrende forskrifter.

- Leverandgren skal oppfylle alle gvrige relevante krav og palegg fastsatt av offentlige
myndigheter i lov, forskrift, enkeltvedtak eller lignende.

- Leverandgren skal i rett tid innhente og opprettholde de godkjennelser og tillatelser
som er ngdvendig for utfarelsen av oppdraget.

Enhver kostnad forbundet med dette punktet skal dekkes av Leverandgr, med mindre annet er
spesielt avtalt.

2.4 Oppbevaring av lover, forskrifter mv.

Leverandgren skal oppbevare minst ett eksemplar av de lover, forskrifter og andre dokumen-
ter som det er henvist til i kontraktsdokumentene og som regulerer driften.

2.5 Oppstart

| perioden etter kontraktsinngaelsen og frem til oppstartdato skal Leverandgren utfare de for-
beredelser til oppstart som er palagt av Oppdragsgiver. Leverandgren skal uten ugrunnet opp-
hold varsle Oppdragsgiver om mulige forsinkelser i angitt fremdrift i oppstartsforberedelsene
eller oppstartdato.

Oppdragsgiver kan kreve skriftlig statusrapport for oppstartsforberedelsene fra Leverandgren
frem til oppstartdato.

2.6 Oppdragsgivers rett til & fare kontroll og Leverandgrens opplysningsplikt

Oppdragsgiver har til enhver tid rett til & fare slik kontroll med materiell og utfarelse som han
finner ngdvendig, og kan kreve innsyn i aktuell dokumentasjon og inspisere/kontrollere bus-



sene. Blir han oppmerksom pa at materiell eller utfarelse er i strid med kontrakten, skal han
straks melde fra om dette til Leverandaren.

Oppdragsgiver skal fa mulighet for kontroll av bussenes utforming og tekniske spesifikasjo-
ner far bestilling, samt for de settes i drift. Senest 14 kalenderdager fgr oppstart av driften,
skal Oppdragsgiver kunne kontrollere at bussmateriellet tilfredsstiller de kontraktfestede kra-
vene. Videre skal Oppdragsgiver, pa forespgrsel, holdes orientert om Leverandgrens prosess
frem mot driftssetting av tjenestene. Dette gjelder blant annet informasjon om tjenesteplan-
legging og eventuell bygging av materiell.

Oppdragsgiver kan kontrollere at korrekt billettinnkreving blir gjennomfert bade med egne
eller innleide kontrollgrer og ved automatisk telleutstyr.

Leverandgren plikter & gi Oppdragsgiver ngdvendige opplysninger for bedemmelse av utfg-
relse av tjenesten. Oppdragsgiver kan kreve fremlagt ngdvendig dokumentasjon for & vurdere
tilstand og standard pa bussene, samt materiellet for gvrig. Leverandgren skal pa forlangende
kunne godtgjare at materiellet tilfredsstiller kontraktens krav.

Pa forespgrsel fra Oppdragsgiver skal Leverandgren utlevere statistikk og enhver annen in-
formasjon om gkonomiske forhold og den operative driften som Oppdragsgiver vurderer som
ngdvendige for & kontrollere utfgrelsen av oppdraget.

Oppdragsgiver skal ogsa ha krav pa innsyn i all informasjon om inntekter Leverandgren op-
peberer fra kontraktsforholdet.

2.7 Varsling ved avvik og driftsuregelmessigheter

Leverandgr skal varsle oppdragsgiver nar det oppstar avvik i ruteproduksjonen som har ve-
sentlige konsekvenser for trafikantene eller oppdragsgiver som ansvarlig for sambandet. Slik
varsling skal skje i henhold til rutiner som leverandgr og oppdragsgiver etablerer ved inngael-
se av kontrakt.

Ved uforutsette driftsavbrudd som skyldes tekniske eller operative forhold, skal leverandar
umiddelbart, og senest innen én time etter at situasjonen oppstod, sette inn reservekapasitet.
Det gkonomiske ansvaret for a holde (eventuell & leie inn) reservekapasitet pahviler leverand-
gren. | det omfang det ikke settes inn reservekapasitet ved driftsavbrudd, reduseres godtgje-
relsen fra Oppdragsgiver i henhold til oppgitt liste over prisavslag/gebyrer.

Leverander skal fgre logg over gjennomfarte og ikke gjennomfarte turer, og skal i Oppdrags-
givers database manedlig fare oversikt over regularitet og punktlighet.

2.8 Opprydding

Leverandgren er ansvarlig for god orden ombord i bussene, pa holdeplasser, publikumsomra-
der, depoter og andre omrader Leverandgren disponerer i forbindelse med oppfyllelse av kon-
traktsforpliktelsene.

Hvis Leverandgren ikke overholder sine forpliktelser til opprydding, kan Oppdragsgiver, etter
skriftlig varsel, iverksette slik opprydding for Leverandgrens regning. Hvis tvingende hensyn
gjer det ngdvendig, og det er klart at Leverandaren ikke kan foreta oppryddingen sa snart som
ngdvendig, kan Oppdragsgiver iverksette opprydding uten slikt varsel.



2.9 Informasjon til trafikantene

Leverandgren plikter & gi trafikanter informasjon om rutetilbud, takster, vedtekter, driftsav-
brudd m.m. pa en tilfredsstillende mate, og i henhold til konkurransegrunnlagets leveransebe-
skrivelse (vedlegg A bilag 2). Leverandgren plikter a varsle om endringer etter rutiner fastsatt
av Oppdragsgiver.

2.10 Regularitet

Leverandgren har plikt til & utfare ruteplanen i henhold til kontrakt, neermere beskrevet i kon-
kurransegrunnlaget med vedlegg. Avvik fra oppsatt ruteplan, behandles etter bestemmelsene i
punktet om kontraktsbrudd.

2.11 Bruk av kontraktsmedhjelpere

Ved Leverandgrens bruk av underleverandgr, er det naturligvis fremdeles hovedleverandgr
som er Oppdragsgivers kontraktspart, og som svarer for alle forhold bade for hoved- og un-
derleverander.

Far kontrakt med underleverander inngas, skal Leverandgren underrette Oppdragsgiver om
hvilke deler han vil la utfgre ved underleverander, og om hvilke underleverandgrer han vil
bruke.

Hvis Oppdragsgiver har saklig grunn til det, kan Oppdragsgiver nekte a godta Leverandgrens
valg av underleverander.

2.12 Virkning av Oppdragsgivers kontroll

Er Leverandgrens utfarelse i strid med kontrakten, kan han ikke paberope seg at den er utfart
under Oppdragsgiverens kontroll med den konsekvens at risikoen er overfert til Oppdragsgi-
Ver.

2.13 Sikkerhetsstillelse

Leverandgren skal for egen regning stille sikkerhet i form av en pakravsgaranti fra bank eller
annen norsk eller E@S-basert kredittinstitusjon overfor Oppdragsgiver for oppfyllelse av sine
forpliktelser under kontrakten, herunder forsinkelsesrenter, krav ved mislighold og inndrivel-
sesomkostninger ved mislighold. Garantien skal blant annet dekke eventuelle skader pa
og/eller tap av utstyr utlant fra Oppdragsgiver.

Garantiens gkonomiske ramme skal tilsvare 20 % av kontraktsfestet arlig godtgjarelse fra
Oppdragsgiver ved kontraktsinngaelse.

Garantisten skal vaere bank eller annen norsk eller E@S-basert kredittinstitusjon med rating
angitt av et hgyt anerkjent internasjonalt kredittratingbyra, og garantisten skal vere forhands-
godkjent av Oppdragsgiver.

Garantien skal gjelde fra kontraktsinngaelsen til seks maneder etter avtalt utlgpsdato for kon-
trakten.

Oppdragsgiver skal motta garantien fra garantisten senest 30 kalenderdager etter kontraktsig-
nering. Garantien blir effektiv farst nar kontrakten er undertegnet av begge parter.



2.14 Ansvar og forsikring

Ved oppfyllelse av kontrakten er Leverandgren ansvarlig for, og barer den fulle risiko for
gkonomisk tap, erstatning mv. som oppstar som fglge av skade pa personell, passasjerer, eget
og innlant lgsgre og materiell, herunder lgsgre og materiell innlant fra Oppdragsgiver. Opp-
dragsgiver er ikke ansvarlig for skader pa Leverandgrens materiell.

Pafgrer Leverandgren skade pa tredjemanns person, lgsgre, materiell eller eiendom, herunder
forurensning eller annen skade pa miljget, beerer Leverandgren det fulle ansvar for dette. Le-
verandgren skal holde Oppdragsgiver skadeslgs for eventuelle kostnader pafert Oppdragsgi-
ver i denne forbindelse, herunder gkonomiske tap pafgrt som falge av sgksmal og/eller dom
mot Oppdragsgiver.

Medfarer oppfyllelsen av kontrakten skade pa Oppdragsgivers ansatte eller ting som ikke om-
fattes av kontrakten, er Leverandgren erstatningsansvarlig overfor Oppdragsgiver i den ut-
strekning dette fglger av alminnelige erstatningsrettslige regler.

Leverandgren skal ha gyldig og tilstrekkelig forsikring for det ansvar som felger av denne
bestemmelsen. Oppdragsgiver skal motta kopi eller annen bekreftelse pa at slik forsikring blir
tegnet og er gyldig.

2.15 Virksomhetsoverdragelse

Leverandgren er pliktig til & avgi den informasjon om ansattes lgnns- og ansettelsesforhold
som oppdragsgiver forlanger for & ivareta informasjonsbehovet knyttet til virksomhetsover-
dragelser ved senere anbud.

3 OPPDRAGSGIVERS YTELSER OG PLIKTER
3.1 Pris

Prisen fglger av leverandgrens utfylte prisskjema. (Prisskjemaet er inntatt i Konkurranse-
grunnlaget vedlegg A bilag 3).

3.2 Vederlagsberegningen

Det arlige vederlaget fremkommer i den valgte leverandgrens tilbud som krav om godtgjarel-
se pa arshasis, beregnet pa basis av forventet, gjennomsnittlig kostnads- og inntektsniva i 4.
kvartal 2014.

For farste driftsar 2016 skal kostnadsdelen av godtgjerelsen justeres i henhold til endringen i
Statistisk Sentralbyras (SSB) Kostnadsindeks for buss 1. kvartal 2010=100 — Totalindeksen —
fra 3. kvartal 2014 til 3. kvartal 2015 (Dersom oppdatert kostnadsindeks for 3. kvartal 2015
ikke skulle vere tilgjengelig pa tidspunktet for oppstart av kontrakt, benyttes verdiene fra
kvartalet fer, med etterregning nar endelig indeksverdi for 3. kvartal 2015 foreligger). Inntek-
tene skal reguleres med gjennomsnittlig, prosentvis endring i takstregulativet for bussreiser i
Finnmark fra 2014 til 2016.



3.3 Regulering av vederlaget

Forventede kostnader inntekter og dermed det arlige vederlaget skal deretter reguleres arlig
slik:

Kostnadsdelen av godtgjerelsen skal reguleres i henhold til den prosentvise endringen i SSBs
gjennomsnittlige kostnadsindeks for buss 3. kvartal to ar far, til 3. kvartal aret for driftsaret.
(Dersom oppdatert kostnadsindeks ikke skulle veere tilgjengelig pa tidspunktet for oppstart av
kontrakt, benyttes verdiene fra kvartalet fgr, med etterregning nar endelig indeksverdi for 3.
kvartal foreligger). Inntektene justeres med 95 % av den gjennomsnittlige, prosentvise end-
ringen i takstregulativet for bussreiser i Finnmark i samme periode.

3.4 Gebyrer og avgifter

Gebyrer og avgifter til det offentlige i forbindelse med utferelse av tjenesteleveransene skal
betales av Leverandgren. Kostnadene ved disse forutsettes inkludert i de arlige kontraktbelg-
pene, og gir ikke grunnlag for annen regulering enn den som folger av punktet “regulering av
vederlaget”.

3.5 Utbetaling av vederlag

Oppdragsgiver vil utbetale 1/12 av arlig (regulert) godtgjerelse etterskuddsvis den 30. hver
maned, basert pa rapportert faktisk produksjon fratrukket gebyr for uregelmessigheter den
foregdende maned i henhold til kreditnotaer for dette. Unntak er farste to driftsmaneder etter
ruteoppstart, som vil bli utbetalt a konto, basert pa planlagt produksjon og leverandgrens til-
bud, fremregnet til 2016 etter bestemmelsene om slik fremregning. Eventuelle avvik i produk-
sjonen for de to driftsmanedene avregnes/justeres i forbindelse med utbetaling for tredje
driftsmaned. Utbetaling skijer ferste gang 30. januar 2016.

Ved forsinket betaling skal Oppdragsgiver betale forsinkelsesrenter i henhold til lov av 17.
desember 1976 nr. 100 om renter ved forsinket betaling m.m.

3.6 Avregning

Med bakgrunn i publisert kostnadsindeks, eventuelle produksjonsendringer i driftsaret, takst-
endringer, gebyrer m.v., utarbeider Oppdragsgiver en endelig avregning for foregaende drifts-
ar innen 15. mars det pafglgende ar. Avregningen skjer farste gang mars 2017. Siste avreg-
ning skal sendes inn mars 2023.

4 ENDRINGER
4.1 Oppdragsgivers rett til & foreta endringer av oppdraget

Oppdraget kan vere preget av svingninger, og Leverandgren ma paregne endringer i kon-
traktsperioden, eksempelvis som fglge av endret fremkommelighet, endring i befolknings-
mg@nster, budsjettsvingninger eller etablering nye skoler.

Oppdragsgiver kan ved endringsordre palegge Leverandgren endringer i kontraktutfgrelsen og
kreve endringer i vederlaget. Endringer ma sta i sammenheng med det kontrakten gjelder og
ikke veere av vesentlig annen art. Endringer kan ga ut pa at Leverandgren skal yte noe i tillegg
til eller istedenfor det avtalte, at deler av ytelsen skal utga, eller at ytelsens karakter, kvalitet



m.v. skal endres. Slike endringer kan tenkes a pavirke hvilket materiell som ma anvendes i
forbindelse med leveransene.

En endring kan blant annet ga ut pa:

- permanent eller midlertidig endring av ruteplan og antall turer

- endring av rutestrekninger

- opprettelse og innstilling av ruter

- midlertidig omdirigering av hensyn til trafikkavviklingen ved vegarbeid, ras, rasfare
og lignende

- endring i antall og type bussmateriell, sjafgrbehov, hastighet og andre innsatsfaktorer,
herunder posisjonskjaring

- overgang til sakalt bestillings-/flexxtransport

Reduksjon utover 20 % (altsa som medfgrer mer enn 20 % reduksjon av Leverandgrens ve-
derlag fra Oppdragsgiver), er & anse som avbestilling.

4.2 Leverandgrens forslag til endringer

Leverandgren skal falge utviklingen i reisebehov og trafikkmegnster og eventuelt foresla end-
ringer/tilpasninger i rutenettet, herunder ogsa fglge opp endringer i annet kollektivtiloud i
omradet og samarbeide med andre aktgrer om dette.

Leverandgr skal falge opp endringer i skoletilbudet (spesielt lovpalagt skoleskyss) og eventu-
elle andre forhold som kan pavirke ruteproduksjonen. Leverandgr skal til enhver tid holde
Oppdragsgiver orientert om slike forhold.

Forslag om ruteendringer fra Leverandgrens side skal veere begrunnet og fremlegges for Opp-
dragsgivers godkjenning. Leverander kan ikke gjennomfgre endringene uten at Oppdragsgi-
ver har godkjent endringen.

Alle ruteendringer skjer pa datoer godkjent av oppdragsgiver — normalt siste helg i april eller
farste helg i november.

4.3 Utformingen av endringsordre

En endringsordre skal veaere skriftlig og gi klar beskjed om at det kreves en endring, samt hva
endringen gar ut pa.

Endringsordre skal sendes fra Oppdragsgivers representant til Leverandgrens representant i sa
god tid som mulig far endringen skal gjennomfares.

4.4 Uenighet om hvorvidt det foreligger en endring, Leverandgrens plikt til & varsle
nar han mener en endring foreligger og Oppdragsgivers svar

Dersom Leverandgren mener at instruks, palegg eller lignende fra Oppdragsgiver i realiteten
utgjer en endring, uten at Oppdragsgiver har gitt skriftlig endringsordre, skal Leverandgren
skriftlig kreve at det utstedes en slik endringsordre.



Dersom Leverandgren ikke fremmer et krav om utstedelse av endringsordre uten ugrunnet
opphold etter at han har forstatt eller burde ha forstatt at det foreligger et forhold som utgjer
en endring, taper han retten til & gjere gjeldende at forholdet skal anses som en endring.

Nar Oppdragsgiver mottar varsel, skal han innen rimelig tid enten;

e utstede endringsordre, eller
o skriftlig gi et begrunnet svar pa hvorfor forholdet ikke utgjgr en endring

Dersom Oppdragsgiver ikke gir et slikt svar innen rimelig tid, anses forholdet som en endring
som kan gi grunnlag for justering av vederlaget.

Hvis Leverandgren mottar avslag pa sitt krav, ma han, for ikke a miste eventuelle krav, innen
seks maneder ha bragt tvisten inn for domstolen. Far det gjeres, skal partene ha forsgkt & lgse
saken ved minnelighet. Selv om det foreligger tvist, har Leverandgren plikt til & utfare det
som er palagt mot sikkerhet fra Oppdragsgiver.

4.5 Leverandgrens utfarelsesplikt

Nar Leverandgren mottar en endringsordre, blir han forpliktet til & utfgre tjenesten i samsvar
med endringen. Endringen skal iverksettes sa snart som mulig eller innen den frist Oppdrags-
giver har satt. Dette gjelder selv om partene er uenige om eller i hvilken grad vederlaget skal
justeres som felge av endringen. Oppdragsgiver kan bestemme at Leverandgren skal utsette
igangsettelse av endring i oppdraget inntil Oppdragsgiver har godkjent Leverandgrens veder-
lagsjustering.

Leverandgren har ellers plikt til & utfere tjenesten i trad med Oppdragsgivers forutset-
ninger/krav slik det fremkommer i instruks, palegg og lignende gitt av Oppdragsgivers repre-
sentant. Dette gjelder selv om partene er uenige om hvorvidt forholdet utgjer en endring eller
i hvilken grad vederlaget skal justeres som fglge av en endring.

Leverandgren skal med rimelige midler begrense og forebygge eventuelle kostnader ved end-
ringen.

4.6 Justering av vederlaget

Dersom endringen paferer Leverandgren merarbeid eller merkostnad, har Leverandgren krav
pa justering av vederlaget, forutsatt at det er gitt varsel om dette uten ugrunnet opphold eller i
henhold til gitte frister.

Forskyvning i ruter innenfor farste og siste tur i ruteplan gir ikke grunnlag for regulering av
kontraktsbelgpet/vederlaget. Endringer som innebarer en reduksjon, gir Oppdragsgiver et
forholdsmessig krav pa reduksjon av vederlaget.

Etter at Oppdragsgiver har gitt endringsordre, eller nar Leverandgren har gitt varsel etter
ovennevnte rutiner, skal Leverandgren varsle Oppdragsgiver om sin oppfatning av hvilken
virkning endringen skal ha pa vederlaget. Varselet skal gis uten ugrunnet opphold etter at Le-
verandgren forsto eller burde ha forstatt at endringen ville fa konsekvenser for vederlaget.
Straks det foreligger grunnlag for a beregne omfanget av vederlagsjusteringen, skal Leveran-
daren skriftlig spesifisere og begrunne sitt pristiloud pa endringsarbeidene. Beregningen skal



baseres pa kontraktens prisniva. Dersom det ikke foreligger sammenlignbare priser i kontrak-
ten, skal Leverandgrens prising fastsettes ut fra gjengs pris.

@kning/reduksjon i produksjon innenfor tidsrommet mellom klokken 06:00 til 23:00 skal
kompenseres/reduseres etter fglgende formel:

Regulert brutto godtgjarelse for kontraktsaret / Inngangsverdi budsjettert ruteproduk-
sjon (km) for kontraktsaret) x produksjonsendring i km x 0,85 = Endring i godtgjarelse

Dersom Leverandgren ikke har varslet i henhold til foregaende ledd, har han bare krav pa slik
justering av vederlaget som Oppdragsgiver matte forsta at endringen ville fere til. Oppdrags-
giver skal akseptere eller avsla tilbudet uten ugrunnet opphold.

4.7 Varsel om endringers konsekvenser for oppstartstidspunktet

Dersom Leverandgren ikke har varslet etter denne bestemmelsen, taper han retten til & pabe-
rope at forsinkelsen skyldes forhold Oppdragsgiver har risikoen for.

Etter at Oppdragsgiver har gitt endringsordre, eller nar Leverandgren har gitt varsel, skal Le-
verandgren varsle Oppdragsgiver dersom oppstart av hele eller deler av tjenesten vil bli for-
sinket som falge av endringen. Varsel skal gis uten ugrunnet opphold etter at Leverandgren
har blitt klar over eller burde ha blitt klar over at endringen vil kunne fare til forsinket opp-
start.

Varsel skal ogsa gis der en endring farer til at innsetting av det bussmateriell som er forutsatt i
kontrakten blir forsinket. Dette gjelder selv om Leveranderen kan starte opp driften i rett tid
med annet materiell.

5 LEVERANDYJRENS KONTRAKTSBRUDD

5.1 Leverandgrens kontraktsbrudd

Det foreligger kontraktsbrudd dersom kontraktarbeidet ikke blir utfgrt i samsvar med de krav
som er gitt i kontrakten, og dette ikke skyldes forhold Oppdragsgiver svarer for eller force
majeure.

5.2 Reklamasjon

Ved kontraktsbrudd skal Oppdragsgiver reklamere innen rimelig tid fra han oppdaget eller
burde ha oppdaget forholdet.

Manglende reklamasjon har ikke betydning for Oppdragsgivers krav pa at Leverandgren inn-
retter seg i henhold til kontrakten i fremtiden. Det fratar heller ikke Oppdragsgiver rett til
prisavslag/gebyr/erstatning for fremtidige forhold.

5.3 Retting av forholdet

Dersom det foreligger kontraktbrudd, plikter Leverandgren a rette forholdet og innrette sitt
arbeid i samsvar med kontraktens krav. Hvis det er tale om mangler som pavirker tjenestele-



veransene, skal rettingen skje sa snart som mulig. Hvis det er tale om en mangel hvor retting
kan utsta noe i tid, skal Oppdragsgiver sette en rimelig frist for utbedring.

Hvis retting ikke skijer i trad med forrige ledd, kan Oppdragsgiver kreve at Leverandgren beta-
ler de ngdvendige kostnadene til utbedring foretatt av andre. Oppdragsgiver skal varsle Leve-
randgren for retting settes bort til andre. Er det tvingende ngdvendig at utbedring foretas ras-
kere enn Leverandgren har anledning til, kan retting settes bort til andre uten varsel.

Dersom reservemateriell ikke er satt inn som forutsatt i leveransebeskrivelsen, forbeholder
Oppdragsgiver seg rett til umiddelbart & sette inn alternativt materiell, og belaste Leverandg-
ren med omkostningene som fglge av dette.

5.4 Standardisert prisavslag/gebyr for avganger som ikke er gjennomfgrt mv.

Avganger som ikke gjennomfares eller som blir forsinket i henhold til ruteplanen, gir grunn-
lag for trekk i vederlaget. Dette gjelder med mindre avbrudd og forsinkelser skyldes force
majeure eller forhold Oppdragsgiver svarer for.

Beror regularitetsavviket pa Leverandgrens underleverander, er Leverandgren fri for ansvar
bare dersom ogsa underleverandgren ville ha veert fritatt etter reglene i avsnittet over.

Oppdragsgiver har fglgende trekksatser ved uregelmessigheter mv. i produksjonen:

e Rute innstilt NOK 5000
e Innstilling av ruter uten a informere om dette NOK 20 000
e Rute forsinket mer enn 15 minutter NOK 5000
e Rute gikk mer enn 2 minutter for oppsatt ruteavgang NOK 5000
e Avdekkede forhold ved inspeksjon/renhold NOK 3000
e |Ikke gitt kundeinfo. ved omlegging av ruter NOK 3000

Kreditnota for prisavslag/trekk skal sendes fra Leverandgr til Oppdragsgiver for den enkelte
perioden (manedsvis), basert pa innrapportert produksjon og oppstatte situasjoner, sa som
ruteinspeksjoner m.m.

5.5 Prisavslag og erstatning

De standardiserte trekksatsene i punkt 5.4 gjelder uavhengig av om Oppdragsgiver kan godt-
gjere noen verdireduksjon eller besparelser hos Leverandgren.

Dersom Leverandaren ikke har utfert oppdraget eller deler av det pa en kontraktmessig mate,
kan Oppdragsgiver kreve prisavslag beregnet pa grunnlag av den reduksjon i tjenestens verdi
som kontraktbruddet medfarer. Prisavslaget skal minst settes til den besparelsen Leverandg-
ren har oppnadd som falge av at utferelsen ikke er kontraktmessig. Saledes skal Oppdragsgi-
ver kunne kreve kompensasjon utover standardsatsene i punkt 5.4 i tilfeller der verdireduk-
sjon hos Oppdragsgiver eller besparelser hos Leverandgren kan dokumenteres.

Manglende innsetting av reservemateriell vil ogsa kunne gi grunnlag for prisavslag.

Videre kan Oppdragsgiver kreve eventuelle tap erstattet i henhold til alminnelige kontrakts-
rettslige regler.



5.6 Forsinket oppstart

Leverandgren skal varsle Oppdragsgiver sa snart som mulig dersom han ser at driften ikke
kan starte opp som forutsatt.

Dersom hele eller deler av driften ikke kan starte til rett tid med det materiellet som er fastsatt
i kontrakten, skal Leverandgren sgrge for a utfgre tjenesten med alternativt materiell. Opp-
dragsgiver kan kreve prisavslag i den grad materiellet avviker fra det kontraktfestede. Videre
gjelder gebyrsatsene fastsatt i punkt 5.4 inntil forsinkelsen oppharer.

Dersom Leverandgren ikke setter inn alternativt materiell eller materiellet avviker vesentlig
fra kapasitetskravene fastsatt i kontrakten, kan Oppdragsgiver la andre operatgrer utfgre den
manglende delen av tjenesten. Oppdragsgiver kan kreve erstatning for kostnadene ved dette.

5.7 Tilbakeholdsrett ved kontraktsbrudd

Er det palept erstatning eller prisavslag, eller har Oppdragsgiver andre krav som fglge av kon-
traktsbrudd ved Leverandgrens ytelse, kan Oppdragsgiveren holde tilbake sa mye av beta-
lingen at han har tilstrekkelig sikkerhet til & fa dekket sine krav.

For gvrig plikter Oppdragsgiveren a betale uomtvistede krav innen de fastsatte betalingsfris-
ter.

5.8 Trafikkstatistikk og regnskaper

Dersom Leverandgren ikke rapporterer trafikkstatistikk og/eller regnskaper i henhold til leve-
ransebeskrivelsen (Konkurransegrunnlaget vedlegg A bilag 2), skal forholdet rettes. Hvis
denne typen kontraktsbrudd skjer, har Oppdragsgiver rett til & holde tilbake betaling inntil
forholdet er rettet opp. Oppdragsgiver kan likevel ikke holde igjen et belgp som er ufor-
holdsmessig stort i forhold til det kontraktbruddet forholdet representerer.

5.9 Krav mot Leverandgrens underleverandgrer mm.

Oppdragsgiver har rett til & benytte de krav Leverandgren har mot sine underleverandgrer
eller tidligere salgsledd som fglge av deres kontraktbrudd direkte overfor disse. Underleve-
randgr og tidligere salgsledd har rett til & motregne overfor kravet i den utstrekning dette er
tillatt etter gjeldende rett. Oppdragsgiver kan bare gjere slikt krav gjeldende safremt kravet
farst er rettet mot Leverandgren, og denne ikke har betalt ved forfall.

Oppdragsgivers krav mot Leverandgren faller bort i den grad oppgjer fra underleverander og
andre gir dekning for kravet.

Leverandgren skal varsle sine underleverandgrer om Oppdragsgivers rett etter dette punkt.



6 OPPDRAGSGIVERS KONTRAKTSBRUDD
6.1 Erstatning

| den grad det felger av alminnelige kontraktsrettslige prinsipper, kan Leverandgren kreve
erstatning for direkte tap han er pafert som falge av Oppdragsgivers kontraktsbrudd.

6.2 Innstilling av leveransene

Leverandgren skal ikke ha rett til & innstille tjenesteleveransene ved pastatt betalingsmislig-
hold fra Oppdragsgivers side. Bakgrunnen er at det ikke kan vere tvil om at Oppdragsgiver
vil veere i stand til & gjere opp for seg dersom det blir klart at Leverandgren har rett pa den
omstridte betalingen.

7 FORCE MAJEURE

Det foreligger force majeure nar en av partene er forhindret fra & oppfylle kontrakten pa grunn
av ekstraordinaere forhold, s& som krig, terror, ekstraordinare veerforhold (hva som er ekstra-
ordinaere veerforhold skal ses i lys av hva som er ordinare veerforhold der tjenesten leveres)
og offentlige pabud og forbud. Opplistingen er ikke uttemmende, men skal vere veiledende
for hvilke forhold som kan anses som force majeure. Hindring som parten burde ha tatt i be-
traktning ved inngaelsen av kontrakten eller med rimelighet kunne ventes & unnga eller over-
vinne fglgende av, anses ikke som force majeure. Plutselig teknisk svikt pa materiell og/eller
mannskapsmangel ved oppstart av rute, omfattes eksempelvis ikke av force majeure.

Hvis en part ikke oppfyller kontrakten som fglge av force majeure, skal den manglede oppfyl-
lelsen ikke anses som kontraktbrudd.

Ved force majeure skal den bergrte Parten umiddelbart og skriftlig underrette den annen Part
om:

- antatt varighet og omfang
- arsaken til oppfyllelseshindringen
- tiltak for & bgte pa konsekvensene

Hver av partene dekker sine kostnader forbundet med force majeure-situasjonen. Partene skal
i tilfelle av force majeure iverksette tiltak for & begrense virkningen av oppfyllelseshindring-
en, for eksempel besgrge alternativ transport. Oppdragsgiver skal forhandsgodkjenne slike
tiltak. Leverandgren har rett til godtgjerelse slike tiltak, fratrukket den besparelsen tiltaket
medfgarer for Leverandgren.

En part har rett til heving av kontrakten dersom den annen parts oppfyllelse av hele kontrak-
ten eller en ikke uvesentlig del av kontrakten hindres eller forsinkes i mer enn seks maneder.

Reglene ovenfor gjelder tilsvarende nar en del av kontrakten rammes av en force majeure-
begivenhet som medferer at kontrakten bare delvis kan oppfylles. Den delen av kontrakten
som er rammet av force majeure og som heves, skal medfgre en forholdsmessig reduksjon i
godtgjarelsen til Leverandgren.



8 OPPHOR AV KONTRAKTSFORPLIKTELSENE
8.1 Avbestilling

Oppdragsgiver har rett til  avbestille hele eller deler av kontraktarbeidet. Avbestilling skal
foretas skriftlig i sa god tid som mulig.

Ved avbestilling har Leverandgren krav pa erstatning for det skonomiske tapet han lider som
falge av avbestillingen. Erstatningen fastsettes til den sakalte positive kontraktinteressen, som
innebeerer full tapsdekning, herunder tapt fortjeneste, med fradrag for sparte utgifter.

Inntil 20 % netto reduksjon i trad med punkt 4 er ikke a anse som en avbestilling, men skal
behandles som endring.

8.2 Heving ved Leverandgrens mislighold

Oppdragsgiver har rett til a heve kontrakten dersom Leverandgren vesentlig misligholder sine
kontraktsforpliktelser, eller det er Kklart at vesentlig mislighold vil inntre, og forholdet ikke er
blitt rettet etter skriftlig varsel fra Oppdragsgiver innen en rimelig frist fastsatt av Oppdrags-
giver.

Regularitet skal veere som kravene satt i konkurransegrunnlaget. Det foreligger vesentlig mis-
lighold hvis falgende krav ikke overholdes (baseres pa manedlige rapporter):

- Punktlighet innen 2 minutter skal oppnas pa minimum 95 % av alle avganger, og in-
nen 15 minutter pa minimum 99 % av alle avganger.

- Regularitet skal overholdes med minimum 99,0 % av alle avganger.

Heving skjer ved at Oppdragsgiver gir Leverandgren skriftlig meddelelse om dette. Nar he-
ving skjer,

a) skal Leverandgren avslutte utfarelsen av tjenestene pa det tidspunktet Oppdragsgiver be-
stemmer. Oppdragsgiver har rett til, mot rimelig godtgjarelse, & bruke Leverandgrens bus-
ser og materiell for gvrig som er bestemt for Leverandgrens gjennomfgring av kontrakten.

b) skal Oppdragsgiver godtgjagre Leverandgren for det som er kontraktmessig utfart etter kon-
traktens priser. Av denne godtgjerelsen kan Oppdragsgiver holde tilbake det som er ngd-
vendig for & dekke krav Oppdragsgiver matte ha mot Leverandgren, herunder, men ikke
begrenset til, krav bokstav c) og d).

c) skal Leverandgren betale erstatning for de ngdvendige merkostnader/merutgifter knyttet til
hevingen og kontraktsbruddet

d) skal Leverandaren dessuten betale erstatning for tap ut over merkostnadene i henhold til
alminnelige kontraktsrettslige regler.

8.3 Heving ved Oppdragsgivers mislighold

Leverandgren har rett til & heve kontrakten dersom Oppdragsgiver vesentlig misligholder sine
kontraktsforpliktelser eller det er klart at vesentlig mislighold vil inntre, og forholdet ikke er
blitt rettet etter skriftlig varsel fra Leverandgren innen en rimelig frist fastsatt av Leverandg-
ren. Fristen skal ikke vaere kortere enn én maned. Leverandgren kan likevel ikke heve avtalen
dersom Oppdragsgiver holder tilbake betaling for omtvistede krav.



Heving skjer ved at Leverandgren gir Oppdragsgiver skriftlig meddelelse om dette. Nar he-
ving skjer

a) kan Leverandgren innstille utfarelsen innen en rimelig frist etter at Oppdragsgiver har mot-
tatt Leverandgrens skriftlige meddelelse om heving

b) skal Oppdragsgiver betale Leverandgren for kontraktmessig utfgrelse etter kontraktens
priser for avviklingskostnader og for tap pa grunn av kontraktsforpliktelser overfor under-
leverandgar(er)

c) skal Oppdragsgiver betale Leveranderen erstatning for tapt fortjeneste som Leverandgren
etter kontrakten ville ha hatt pd den gjenstaende delen av kontraktarbeidet (den positive
kontraktsinteressen)

d) skal Oppdragsgiver betale erstatning for ytterligere tap safremt misligholdet har sin arsak i
forsettlig eller grovt uaktsomt forhold hos Oppdragsgiver

8.4 Registrering ved heving

Ved heving kan hver av partene skriftlig kreve at det umiddelbart avholdes en registrerings-
forretning, hvor det i protokoll nedtegnes hva Leverandgren har utfgrt av kontraktarbeid og
hvem som er tilstede. Unnlater en part & mgte uten gyldig grunn, kan den annen part gjennom-
fare registreringsforretningen alene.

8.5 Heving pa grunn av konkurs eller insolvens hos Leverandgren

Gar Leverandgren konkurs, eller hvis han beviselig blir eller erkjenner & veere insolvent, kan
Oppdragsgiver skriftlig heve kontrakten, med mindre det uten ugrunnet opphold blir godtgjort
at kontraktarbeidet vil bli fullfgrt i samsvar med kontrakten.

8.6 Bortfall av lgyve

Layvet faller bort i tilfelle oppher av kontrakten.

9 TVISTER
9.1 Minnelige lgsninger

Tvister mellom partene bar sgkes lgst i minnelighet.
Dersom en tvist ikke lar seg lgse i minnelighet, avgjeres den ved ordingr rettergang.

9.2 Verneting

@st-Finnmark Tingrett er verneting for alle seksmal som springer ut av kontrakten.

*hkkkk



Denne avtalen er utstedt i to eksemplarer — ett til hver av partene.

for Oppdragsgiver: for Leverandar:

@ystein Ruud (fylkesradmann)

Sted og dato: Sted og dato:




VEDLEGG A — BILAG 1: TILBUDSSKJEMA

Tilbud pa drift av bussruter i Finnmark
i perioden 1. januar 2016 — 31. desember 2022.

Tilbyder:

Fullstendig firmanavn:

Postadresse:

Selskapsform:

Foretaksnummer:

Telefonnummer:

Telefaksnummer:

Navn pa daglig leder:

Navn pa styreleder:

Navn pa kontaktperson for tilbudet:

Kontaktpersons e-postadresse:

Kontaktpersons telefonnummer:

Tilbyders kvalifikasjoner (sett kryss):

Utskrift av selskapets firmaregistrering i Breanngysund er vedlagt:
Stiftelsesdokument er vedlagt (bare dersom tilbyder er selskap under stiftelse)
Skatteattest og egenerkleering vedr. HMS er vedlagt:

Egenerkleering vedr. vandel er vedlagt:

Revisorgodkjente arsregnskap for de tre siste ar er vedlagt:

Bekreftelse pa at lanns- og arbeidsvilkar som minst svarer til en av de landsomfat-
tende norske tariffavtaler skal falges for operativt personell tilsatt hos tilbyder og til-
byders underleverandgrer:

Dokumentasjon pa tilbyders bakgrunn fra offentlig personbefordring er vedlagt
Dokumentasjon vedrgrende (kvalifikasjoner for) layve er vedlagt
Dokumentasjon vedrgrende kvalitetssikringssystem er vedlagt
Dokumentasjon vedrgrende internkontrollsystem er vedlagt

Dokumentasjon vedrgrende miljgledelse er vedlagt

Egenerkleering (sett kryss):

Fylles ut dersom tilbyder ikke driver skjermet virksomhet:
Erkleering signert av tiloyder og revisor om at tilbyder ikke driver skjermet virksomhet,
og derfor ikke har mulighet til ulovlig kryssubsidiering er vedlagt:

Fylles ut dersom tilbyder driver skjermet virksomhet:
Tilbyder bekrefter at driften av sambandet/ene minimum skal skilles ut som egen
regnskapsenhet for a ivareta forbudet mot ulovlig kryssubsidiering.

(A) En plan for hvordan tilbyder blir regnskapsmessig atskilt fra annen virksomhet,
og hvordan forbudet mot kryssubsidiering blir ivaretatt er vedlagt.

(B) en skriftlig erklzering fra revisor om at revisor vil veere i stand til & bekrefte at
regnskapet for sambandet/ene vil falge regnskapsmessige prinsipper for allo-
kering av internleveranser, bokfgringer av eiendeler og kapital, samt at regn-
skapet representerer et riktig regnskapsmessig bilde av virksomheten er ved-
lagt.

Garantierkleering fra bank eller finansinstitusjon er vedlagt:

oo o oo




Tilbyder bekrefter at selskapet ikke:

- er konkurs eller under konkursbehandling:

- er begjeert konkurs:

- er under gjeldsforhandling eller avvikling:

- har mottatt begjeering om apning av gjeldsforhandlinger:

- har innstilt sin virksomhet:

- er begjeert tvangsopplast:

- befinner seg i tilsvarende prosess som nevnt over med hjemmel i nasjonale lover
og forskrifter:

N I I | |

Erkleering av tilbyder

Tilbyder bekrefter at han vil varsle oppdragsgiver, vegmeldingssentralen og 177
snharest mulig ved driftsavbrudd:

Tilbyder erkleerer at:

- Alle sparsmal er besvart

- Ingen attester eller egenerkleeringer er eldre enn tre maneder

- All dokumentasjon er vedlagt

- | tilfeller der flere ark er benyttet, er det lett & identifisere hvilke spgrsmal som er besvart
- Autorisert representant for tilbyder har lest og signert avsnittet under

Pa vegne av tilbyder bekrefter jeg at informasjonen som er fremsatt i tilbudet er korrekt.

Med mindre annet fremgar klart av et eget vedlegg, bekrefter jeg ogsa at krav og forutsetninger i konkur-
ransegrunnlaget er forstatt og akseptert, og at tilbudet er avgitt uten forbehold.

Jeg forstar og aksepterer at ukorrekt, ufullstendig og/eller manglende informasjon eller dokumentasjon kan
fare til avvisning fra videre deltakelse i konkurransen og/eller avvisning av vart tilbud.

Signatur av tilbyders autoriserte representant pa vegne av tilbyder:

Sted: Dato:

Posisjon/stilling i tilbyders organisasjon:




Anbud bussdrift
Finnmark

2016 - 2022

Vedlegg A Bilag 2
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1. INNLEDNING

I denne leveransebeskrivelsen oppstilles det krav til tienesten som skal leveres. Krav til og
fagringer for oppdraget er ogsa oppstilt i @vrige bilag, herunder Materiellbeskrivelsen.

Trafikktjenestene skal beregnes og leveres ut fra nedenforstaende kriterier:

2. STREKNINGER, OPPLYSNINGER OG TRAFIKKPLIKT

2.1 TRAFIKKSTREKNINGER

Foalgende rutestrekninger skal trafikkeres:

Liste over samtlige ruter:

Rute Rutetype Fra Til
nr.
Langruter:
060 : LANGRUTE Alta Kirkenes
061 : LANGRUTE Alta Hammerfest
062 | LANGRUTE Alta Nordkapp
063 | LANGRUTE Karasjok Hammerfest
064  LANGRUTE Vardg Kirkenes
065  LANGRUTE Kjgllefjord Ifjord
066 | LANGRUTE Hammerfest Kirkenes
Bybuss- og ringruter:
110  BYBUSSRUTE Kirkenes Sentrum
111  RINGRUTE Kirkenes Bjprnevatn
112  RINGRUTE Kirkenes Elvenes / Heybuktmoen
120  BYBUSSRUTE Honningsvag
130  BYBUSSRUTE Hammerfest Preerien/Rypefjord
131 | BYBUSSRUTE Hammerfest Storvannet
132  RINGRUTE Hammerfest Strgmsnes — Forsg|
133  RINGRUTE Hammerfest Kvalsund
140  BYBUSSRUTE Alta
141  RINGRUTE Alta Alta vest
142  RINGRUTE Alta Alta gst
143  RINGRUTE Alta Alta syd
144  RINGRUTE Alta Aronnes/Thomasbakken
Lokalruter:
201 | LOKALRUTE Alta Pksfjord
202  LOKALRUTE Alta Kautokeino
203 | LOKALRUTE Alta Nyvoll
204  LOKALRUTE Myrnes Tverrfjord
205  LOKALRUTE Klubbukt Kvalsund
206  LOKALRUTE Gargoluobbal Masi Skole
207 | LOKALRUTE Havgysund Olderfjord
208 | LOKALRUTE Kvalsund Saraby
209 | LOKALRUTE Gunnarnes Tufjord
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210  LOKALRUTE Hgnseby Kjerringholmen
211  LOKALRUTE Honningsvag Nordkapp

212  LOKALRUTE Honningsvag Gjesveaer

213 | LOKALRUTE Kautokeino Stornes

214  LOKALRUTE Smgrfjord Lakselv

215  LOKALRUTE Kjgllefjord Dyfjord

216  LOKALRUTE Maeluobbal Kautokeino

217  LOKALRUTE Suolovuobme Masi Skole

218  LOKALRUTE Komagfjord Korsfjord skole
219 | LOKALRUTE Polmak Tana bru

220 | LOKALRUTE Nordvagen Honningsvag skole
221  LOKALRUTE Melkefoss Svanvik

222  LOKALRUTE Lanabukt Tarnet skole

223  LOKALRUTE Kirkenes Vaggetem

224 | LOKALRUTE Kirkenes Lanabukt/Gr.Jakobselv
225 { LOKALRUTE Mortensnes Varangerbotn

226 | LOKALRUTE Ulvsvag Burfjord

227  LOKALRUTE Pksfjord @ksfjord skole

228  LOKALRUTE Kvitevika Kviby skole/Rafsbotn
229  LOKALRUTE Breivikbotn Hasvik skole

230 | LOKALRUTE Talvik skole Storsandnes

231  LOKALRUTE Alta Eiby / Bossekop
232 | LOKALRUTE Alta Aronnes

233 | LOKALRUTE Alta Amtmannsnes

234 | LOKALRUTE Alta Raipas/Kaiskuru
235  LOKALRUTE Alta Tverrelvdalen

236  LOKALRUTE Alta Rafsbotn/Russeluft
237  LOKALRUTE Masjok Langnes

238 | LOKALRUTE Tana bru/Seida skole Storfossen

239  LOKALRUTE Tana bru Birkestrand

240 | LOKALRUTE Tana Montesorriskole Masjok — V.Seida
241 | LOKALRUTE Luftjokdalen Tana bru

242  LOKALRUTE Gaska Tana Montesorriskole
243 | LOKALRUTE Sarnes/Seppoladalen Honningsvag skole
244 | LOKALRUTE Olderfjord Billefjord skole

245  LOKALRUTE Lakselv Indre Billefjord skole
246  LOKALRUTE Handelsbukt Lakselv skole

247  LOKALRUTE Klemetstad Lakselv skole

248  LOKALRUTE Skoganvarre Lakselv skole

249  LOKALRUTE Valjok Karasjok skole

250  LOKALRUTE Iskurasjok Karasjok skole

251  LOKALRUTE Sousjavre Karasjok skole

252  LOKALRUTE Beskinjarg Karasjok skole

253  LOKALRUTE Friarfjord Lebesby skole

254  LOKALRUTE Trollholmsund Indre Billefjord skole
255  LOKALRUTE Viekker Bgrselv skole

256 | LOKALRUTE Bekkarfjord Lebesby skole

257 | LOKALRUTE Galgenes Kjgllefjord skole
258 | LOKALRUTE Alta Skoler

259 | LOKALRUTE Varangerbotn Batsfjord

260 | LOKALRUTE Batsfjord Nordskogen skole

Rutetabeller er inntatt i Bilag 4, mens oversikt over holdeplasser er gitt i Bilag 5.

Oversikt over ruteproduksjonen/linjene finnes her: http://anbud.177.ffk.no/?aDate=2016-01-06
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Ruteoversikten via infoweb viser de viktigste holdeplasser og knutepunkter. Det eksisterer
ytterligere holdeplasser langs rutene som ogsa skal betjenes, men disse legges ikke inn i
rutenettet for i forkant av oppstart kontrakt.

Dagens ruteproduksjon er hentet ut fra DGIS er vedlagt i eget Bilag 6. Dette er veiledende
informasjon, og tilbyder har selv ansvar for & beregne eksakt ruteproduksjon og i ngdvendig
omfang innarbeide tomkjgaring i sine beregninger.

2.2 TRAFIKKOPPLYSNINGER.

Trafikkstatistikk for 2013 gar frem av Vedlegg B.

Det vises ogsa til nylig utarbeidet reisevaneundersgkelse fra Urbanet Analyse. Denne kan
lastes ned her: http://www.177finnmark.no/Andre-tienester/reisevaner.

2.3 TRAFIKKAVVIKLING OG UNNTAK FRA TRAFIKKPLIKT

Det er daglig trafikkplikt, med fglgende unntak:

Dag Hovedregel Unntak

Palmesgndag Sendagsrute

Onsdag f@r skjeertorsdag Fredagsrute

Skjeertorsdag Ingen ruter

Langfredag Ingen ruter

Paskeaften Lgrdagsrute

1.paskedag Ingen ruter

2.paskedag Sgndagsrute

1. mai Sgndagsrute Dersom 1.mai er pa lgrdag kjgres ingen ruter

16. mai Fredagsrute Dersom 16.mai er pa lgrdag/sendag kjgres ord. rute
17. mai Ingen ruter

Kr. Himmelfartsdag Sendagsrute

1. pinsedag Ingen ruter

2. pinsedag Sendagsrute

23. desember Fredagsrute Dersom 23.des er pa lgrdag/sgndag kjgres ord. rute
24.12.2013 * Fredagsrute til kl. 13.  Dersom 24.des er pa spndag kjgres ingen ruter
1.juledag Ingen ruter

2.juledag Sgndagsrute Dersom 2.juledag er pa Igrdag kjgres ingen ruter
31.12.2013 * Fredagsrute til kl. 13.  Dersom 31.des er pa sgndag kjgres ingen ruter
01.jan Sgndagsrute Dersom 1.jan er pa Igrdag kjgres ingen ruter

* Alle avganger som starter etter kl. 13 innstilles.
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3. KRAV TIL PLANLEGGING OG GJENNOMF@RING AV OPP-

DRAGET

3.1 RUTEPLANLEGGING

Oppdragsgiver har overordnet ansvar for rutetilbudet, og fastsetter rammer for kjgringen.

Leverandgren er ansvarlig for at rutedata er tilgjengelig for oppdragsgivers systemer i det
formatet oppdragsgiver bestemmer i henhold til oppdragsgivers tidsplan.

3.2 HOLDEPLASSER OG TERMINALER

Det er vei-eier som er ansvarlig for holdeplasser og terminaler. Det pahviler oppdragsgi-
ver/vei-eier a foresta etablering, vedlikehold og renhold av stoppesteder, leskur, informa-
sjonssgyler, stoppestedsskilt og informasjonstavler.

Leverandgren skal anlgpe disse etter oppgitte ruteplaner. Leverandgren er ansvarlig for &
erstatte skader som selskapet eventuelt matte pafgre holdeplasser/terminaler.

3.3 PLANLEGGING AV INFRASTRUKTUR OG FREMKOMMELIGHETS-
TILTAK

Oppdragsgiver ivaretar kollektivtrafikkens interesser som offentlig myndighet, herunder plan-
arbeid lgyveutstedelser og annen myndighetsutgvelse som beslutninger om fremkommelig-
hetstiltak, veistandard, terminaler, stoppesteder og informasjonssystemer.

Leverandgren skal sette seg inn i og innrette seg etter offentlige vedtak og beslutninger som
endrer, hindrer eller pd annen mate bergrer trafikkavviklingen av kollektivtransporten innen-
for denne kontrakten, i kontraktens lgpetid. Leverandgren ma ogsa gjere seg kjent med og
innrette seg etter planarbeid og andre offentlig tilgjengelige vedtaks-/beslutningsprosesser
som er iverksatt forut for gjennomfgringen av denne konkurransen og som kan fa betydning
for leveransene etter denne kontrakten.

Leverandgren skal ivareta egen trafikks interesser i forhold til offentlige myndigheter nar det
gjelder forhold som pavirker den daglige drift, sa som veivedlikehold, asfaltering, sngbrgy-
ting, gravearbeider og midlertidige traséomlegginger. Leverandgren skal holde oppdragsgi-
ver informert om avviklingsproblemer langs busstraseene. Leverandgren er pliktig til & stille
med personer med operativ lederrolle for deltagelse i fremkommelighetsmgter og lignende
som skjer i regi av oppdragsgiver. Slike mgter avholdes regelmessig og det gis ikke gkono-
misk godtgjerelse for slik deltagelse. Leverandgren skal holde oppdragsgiver informert om
avviklingsproblemer langs busstraseene og hvordan disse Igses til beste for kunden.
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3.4 RUTEOPPFYZLGING OG -PUBLISERING

Leverandgren er ansvarlig for at gjeldende rutedata blir vedlikeholdt i baksystemer for rute-
opplysning, publiseringsverktay (web, app, reiseplanleggere, infotavler, holdeplassoppslag)
0g i egne billetteringssystem.

Finnmark fylkeskommune publiserer elektronisk ruteinformasjon via web, mobil og tavler
rundt om i fylket. Oppdateringer foretas i DGBuss som gir direkte informasjon via disse kana-
ler.

Leverandgren skal oppdatere og vedlikeholde ruteprogrammet i samme dataverktgy som
oppdragsgiver benytter (DGBuss). Leverandgren plikter & stille tilstrekkelige ressurser til at
dette skjer uten opphold (helarlig dagtid mandag-fredag). Til denne ressursen vil det ogsa bli
palagt oppdatering av oppdragsgivers sjaruter (ekspressbater og ferjer), og leverandgren
plikter & samarbeide med aktuelle operatgrer om dette. Dersom leverandgren ikke har siste
versjon av DGBuss tilgjengelig, vil tilgang bli gitt av oppdragsgiver.

Oppleering i bruk av DGBuss skal skje for leverandgrs regning, og inkludere enhetene
DGBuss, PAT-informasjonssystem, Travel Magic og DGis.

3.5 VOGNLYPSPLANER

Oppdragsgiver vil levere holdeplassdata som leverandgren importerer i sitt plansystem for
deretter a returnerer ferdige vognlgp. Dette forutsetter at leverandgren benytter oppdragsgi-
vers holdeplass/stoppunktnummerering.

Leverandgren er ansvarlig for at de til enhver tid gyldige vognlgpsplaner er tilgjengelige for
Oppdragsgiver minst 4 uker fgr endringer finner sted. Endringer i vognlgpsplaner utenom
avtalt ruteendring skal normalt ikke skje, og ma under enhver omstendighet farst klareres
med oppdragsgiver.

Ruteendringer vil kunne skje 2 ganger arlig — 1. mai og 1. november. | tillegg kommer end-
ringer i ruteplaner ved jul, paske og sommer, samt ngdvendige tilpassinger av skoleskyss.
3.6 RUTETILGJENGELIGHET

Publiserte ruter skal veere tilgjengelig i oppdragsgivers offisielle reiseplanlegger(e) i minimum
ett ar fremover.

Opprettelse av nye ruter eller betydelige justeringer i eksisterende ruter skal veere publisert
senest 4 mnd. for iverksettelse. Leverandgren skal i forkant av dette innhente aksept fra
oppdragsgiver. Oppdragsgiver avgjgr hva som anses som betydelige justeringer.

3.7 BUSSDEPOTER / -ANLEGG

Oppdragsgiver vil stille til radighet bussdepoter pa fglgende steder:

e Hesseng
o Karasjok
e Tanabru
e Vadsg
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e Lakselv

¢ Hammerfest
e Alta

e Honningsvag

Bussdepotene vil enten veere leid eller eid av oppdragsgiver.
Leverandgren skal ikke betale leie for tilgangen til bussdepotene.

Leverandgr er ansvarlig for driftsutgifter herunder utgifter til energi (strem/varme), vakt-
hold/sikring og renhold, inkludert vask av vinduer innvendig og utvendig, samt felleskostna-
der knyttet til depotene. Leverandgr er ogsa ansvarlig for driftsmessig vedlikehold av depo-
tene, samt reparasjon/erstatning etter eventuell pafart skade i leietiden.

Hvert ar skal Leverandgren fremlegge en tilstandsrapport for bussdepotene.

Det vil bli utformet en egen kontrakt for leieforholdet vedrarende depotene, basert pa prin-
sippene i husleielovens bestemmelser.

Eventuell utstasjonering av busser andre steder enn de depotene Oppdragsgiver holder, er
leverandgrens ansvar.

3.8 UTPRGVING AV NYE LASNINGER

Leverandgren ma veere villig til & delta i testing/utpraving av nye lgsninger for a forbedre
kollektivtrafikken. Leverandgrens rolle vil veere a kjgpe/leie og drifte busser etter nserme-
re avtale med oppdragsgiver.

4. TAKSTER, BILLETTER OG BILLETTERINGSSYSTEM

4.1 TAKSTER

Det er Finnmark fylkeskommune som er takstmyndighet. Oppdragsgiver har ansvar for pris-
setting av billetter for alle ruter.

Leverandgrens tjenester skal prises i henhold til Fylkeskommunens til enhver tid gjeldende
takstregulativ. Takstregulativet for 2015 er tatt inn i Bilag 6.

Bybussbillett betalt via mobiltelefon har egen takst.

Det er vedtatt maksimaltakst i fylket, p.t. kr 315,- for enkeltbilletter * (tilsvarende 9 takstso-
ner), eller giennomgaende billetter med samme transporttype. Ved transport av reisende
med gjennomgaende billetter mottar leverandgren vederlag for den forholdsmessige andelen
av reisene. (* Gjeldende takst er foreslatt justert pr. 1.1.2015. Se vedlegg om takster og bil-
lettpriser)

Leverandgren plikter a tilby barne- og honngrrabatt med 50 % av normalpris. Honngrberetti-
gede skal ogsa ha mulighet til & ha med inntil én ledsager til samme pris. Funksjonshemme-
de med ledsagerbevis har rett til & ha med inntil én ledsager gratis.
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Fylkeskommunen vurderer for gyeblikket & utarbeide nytt takstregulativ, men det er ikke ved-
tatt om eller hvordan dette vil bli bygget opp. Leverandars eventuelle negative gkonomiske
falger av nytt takstopplegg vil bli kompensert av oppdragsgiver.

4.2 BILLETTYPER

Fylkestinget i Finnmark har vedtatt at det fra 1.1.2016 ikke lenger skal vaere mulig a kjgpe
billett kontant om bord pa kollektive transportmidler i fylket.

Folgende lgsninger vil derfor veere akseptable billetteringslgsninger:

e «Mobillett» - forhandskjgpt billett via mobiltelefon
o «Finnmarkskortet» - reisekort for Finnmark
o Billett kjgpt om bord, betalt med betalings- eller kredittkort

Leverandgren plikter & ha installert betalingsterminal som kan ta betalingskort og de vanligs-
te kredittkortene (minimum Visa, Mastercard, Eurocard og American Express), samt optisk
leser for elektroniske billetter (kort m/chip samt QR-koder). Standard pa sistnevnte er forelg-
pig ikke valgt. Leverandgren plikter ogsa a ha installert Igsninger for handtering av mobilbil-
lett og Finnmarkskortet.

Ovennevnte installasjoner skal ogsa ivareta muligheter for overgang mellom ulike ruter.

Leverandgren skal dekke etablerings- og driftskostnad for disse Igsningene.

4.3 «MOBILLETT»

Leverandgren plikter & ha utstyr for lesing av oppdragsgivers «mobillett» som leveres fra
WTW AS.

Fylkeskommunen har innfart mobiltelefon-/appbillettering i bybussomradene i inneveerende
periode, der QR-kode benyttes for avlesing. Den er p.t. tilgjengelig i Alta, Hammerfest, Hon-
ningsvag, Vadsg, Kirkenes og Tana. Dette er den foretrukne billetteringslasningen for buss-
trafikken i fylket, og den skal utvides ytterligere i kommende periode.

Det er oppdragsgiver som holder avtalen med billetteringsleverandgren, mens inntektene fra
billettkjap tilfaller leverandgren. Leverandgren fakturerer Oppdragsgiver etterskuddsvis for
reiser utfgrt med «mobillett» inkludert dokumentasjon pa gjennomfart reise.

Fra leverandgrens billettinntekter gjgres fglgende variable trekk som leverandgren ma innbe-
regne:

e Transaksjonskostnad pr. utstedt billett pr. person: kr 0,70

e Utsending av utakserte SMS (engangspassord mv.) Pr. stk.: Kr 0,39

e Totalkostnad for takserte SMS (CPA GAS) inkl. utgifter til teleleverandgrer mv.: 8 %
av billettpris/lomsetning over CPA GAS.

4.4 FINNMARKSKORTET - SKOLE

Finnmarkskortet er et elektronisk reisekort (ordinaert plastkort med bilde) som er produsert
for bruk av elever som har krav pa skoleskyss. Kortet produseres pr. 2014 av Mobitech AS.
Det foreligger planer om & utvide produktene som skal tilbys via «Finnmarkskortet». Leve-
randgren plikter & ha utstyr for lesing av «Finnmarkskortet».
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4.5 OPPLZARING BILLETTERING

Leverandgren forplikter seg til & sarge for at alle bussjafarer til enhver tid er kjent med gjel-
dende prisreglement og forretningsregler for billettering. Oppdragsgiver er forpliktet til & in-
formere leverandgren skriftlig nar endringer skjer i prisreglementet.

4.6 KRAV TIL BILLETTKONTROLL

Leverandgren skal for egen regning gjennomfgre billettkontroll, og rapportere dette jevnlig til
oppdragsgiver i forbindelse med driftsmgter.

5. OPPSTARTSFORBEREDELSER

5.1 FREMDRIFTSPLAN

Leverandgren skal utarbeide en fremdrifts-/milepaelsplan gjeldende fra kontraktsignering og
minimum frem til 1.januar 2016. Planen legges som et bilag til tilbyders oppdragsbeskrivelse
og skal minimum omhandle:

e Materiell — bestilling/anskaffelse og klargjaring

e Rekruttering av personale

e Oppleering av personale

e Etablering av trafikkledelse

e Linjene

¢ Informasjon

¢ Innarbeide oppdragsgivers rapporteringssystemer og rutiner

e Beredskap for handtering av oppstartsproblemer etter driftsstart.

Leverandgren skal utarbeide endelig fremdriftsplan 30 dager etter kontraktsinngaelse.

5.2 MOTER

Det skal holdes et oppstartsmate sa raskt som mulig etter kontraktsinngaelse. Det skal i pe-
rioden frem til oppstartdato, holdes jevnlig statusmgter for avrapportering av fremdriften.

Leverandgren skal pA mgtene rapportere fremdrift inht. fremdrifts-/milepaelsplanen.

6. KRAV TIL UTFORELSE AV OPPDRAGET

6.1 KVALITETSSIKRING OG INTERNKONTROLLSYSTEM

Leverandgren skal gjennom hele kontraktsperioden opprettholde sitt system for kvalitetssik-
ring og internkontroll.
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Oppdragsgiver kan til enhver tid gjennomfgre malinger og registreringer av kvaliteten pa
gjennomfgringen av oppdraget. Oppdragsgiver kan i tillegg foreta ulike registreringer og/eller
andre markedsundersgkelser pa leverandarens busser.

Oppdragsgiver har rett til & foreta kvalitetsrevisjoner og verifikasjon av leverandgrens kvali-
tetssystemer som ledd i kontraktsoppfalgingen. Leverandgren skal innen rimelig frist stille
ngdvendig personell vederlagsfritt til fri disposisjon for revisjonsteamet. Hvis oppdragsgiver
ser det ngdvendig & gjennomfare revisjoner vil dette normalt begrense seg til 20 timer totalt
pr revisjon for personell som arbeider etter tjenestelister, men personell med administrative
funksjoner ma paregne a kunne bli mer involvert.

6.2 DRIFTSOPERATIV ENHET

Leverandgren skal etablere en driftsoperativ enhet der ngkkelfunksjonene i den daglige drif-
ten skal innga. Denne enheten skal lokaliseres til Vadsg for a sikre at det er ngdvendig, lg-
pende og god kontakt mellom oppdragsgiver og leverandgrens driftsenhet. Fglgende funk-
sjoner skal innga i driftsenheten:

e Ruteplanlegging

o Trafikkledelse og flatestyring alle ruter

e Organisering av seerskilt skoleskyss (bestilling/gjennomfaring av transport i henhold
til vedtak vedr. den enkelte elev)

e Produksjon og koordinering av billettprodukter («Finnmarkskortet», «mobillett» osv.)

e Ruteoptimalisering

e Ivareta beredskapslgsninger ved irreguleere hendelser

e Oppdateringer av holdeplasstavler og Travel Magic reiseplanlegger for web/mobil
igjennom planverktgyet DGbuss

e Legge ut lgpende informasjon om forsinkelser/kanselleringer slik at dette kommer ut
pa rutetavler og i Travel Magic for web/mobil

6.3 TOMGANGSKJIZRING

Som et ledd i & begrense sty og utslipp av skadelige klimagasser fra bussdriften palegges
leverandgren ikke & tomgangskjagre busser pa endestoppestedene.

6.4 KRAV TIL OVERHOLDELSE AV TIDTABELL

Leverandgren skal utfgre oppdraget i henhold til avtalt tidtabell og de kjgretider og avgangs-
tider fra stoppesteder som er angitt i denne.

6.5 HANDTERING AV AVVIKSSITUASJONER

Leverandgren skal ved eventuelle innstillinger sgrge for varsling etter neermere angitt plan
fra Oppdragsgiver slik at konsekvensene for kunden blir s& sma som mulig.

Leverandgren skal for egen regning etablere et system for SMS-varsling av passasjerer ved
driftsuregelmessigheter. Primeert gnskes dette systemet som et system hvor passasjerene
enkelt kan melde seg pa og av via internett eller mobiltelefon.
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Varsling skal skje umiddelbart nar en hendelse oppstar, og pameldte passasjerer/kunder skal
varsles i fglgende tilfeller:

e Forsinkelser p& mer enn 15 minutter
¢ Innstillinger / ruteendringer

Fylkeskommunens 177-tjeneste skal ogsa varsles umiddelbart i slike tilfeller.

6.6 SERVICE OG INFORMASJON

Leverandgren skal legge vekt pa service og god kundebehandling. Leverandgren skal gi tra-
fikantene tilfredsstillende informasjon om rutetilbud, takster, vedtekter m.m. ved oppslag pa
holdeplasser, om bord og pa egne nettsider.

Oppdragsgiver krever at fglgende minstestandard fglges for muntlig informasjon ombord pa
bussene:

e gnske publikum velkommen om bord

e gjennomga sikkerhetsinstruks

e opplyse om at det er Finnmark fylkeskommunes rute, og at det opereres av leverand-
gren

e informere om kjaretid

Annonsering av stoppesteder skal skje med tilstrekkelig hgyt volum og skal greit oppfattes
selv under vanskelige driftsforhold.

Passasjerer om bord skal informeres om eventuelle avvik som pavirker passasjerens reise.

Denne informasjonen skal gis pa norsk, og i tillegg pa engelsk, dersom det er engelsktalende
passasjerer.

Oppdragsgiver kan ilegge gebyr ved manglende eller feil holdeplassannonsering. Dette gjo-
res i henhold til gjeldende satser for gebyr.

6.7 PERIODISK RENHOLD OG VEDLIKEHOLD

Alle busser skal vedlikeholdes slik at de er rene og hele innvendig. Skader pa stoler og annet
interigr skal repareres omgaende. Bussene skal vaere rene utvendig og innvendig ved inn-
setting i ruten om morgenen. Bussene skal veere fri for tagging, bade inn- og utvendig, og
setene skal veere rengjort og uten smuss.

Bussene skal veere underlagt et forebyggende vedlikeholdssystem som sikrer at de til enhver
tid er i forskriftmessig stand. Leverandgren skal dokumentere dette, og oppdragsgiver har
innsynsrett for a kontrollere vedlikeholdssystemet og de periodiske kontrollene.

Punkterte vinduer som dugger skal byttes.

Samtlige vinduer vaskes innvendig minimum 1 gang pr. mnd. Innvendig helvask, herunder
rens av setetrekk, utfgres minimum 2 ganger pr. ar. Utfart vask skal kunne dokumenteres
overfor Oppdragsgiver.

Utvendige karosseriskader av mindre art repareres ved periodisk vedlikehold pa bussen. Ved
starre skader skal bussen tas ut av trafikk inntil skaden er reparert.
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6.8 ELEKTRONISK UTSTYR UNDER KJZRING

Under kjgring gjelder forbud mot bruk av handholdt elektronisk utstyr samt benyttelse av ho-
detelefon/arepropper.

6.9 KRAV TIL SJAFGRER

Betjeningen skal veere serviceinnstilt og ha gjennomgatt oppleering i og til enhver tid ha nad-
vendige kunnskaper om:

¢ Riktig kjgrestil

e Miljgvennlig drift/kjgrestil

e Sikkerhetsinstruks

e Fastsatte varslingsrutiner og beredskapstiltak ved starre ulykker og brann

e Krisehandtering

e Rutenettet

e Takstsystemet og billetteringssystemet for det ruteomradet de betjener samt viktige,
korresponderende ruter

o Reisegaranti

Uniformsplikt gjelder for all betjening med kundekontakt. Leverandgren dekker uniformskost-
nadene.

Arbeidssprak om bord skal veere skandinavisk (norsk, svensk eller dansk), og det settes krav
om at sjafarene i servicefunksjoner ogsa behersker engelsk.

Sjafaren har ansvaret for at bussen ved farste avgang hver dag er klargjort i henhold til dette
dokumentets punkt 6.8

Mannskap om bord skal avlgnnes i henhold til norske, landsomfattende Ignnstariffer (jfr. for-
skrift av 8.2.2008 nr. 112 om dette).

6.10 LARLINGER

Leverandgrene skal benytte seg av gjeldende ordninger med leerlinger i tekniske og/eller
merkantile funksjoner i selskapet, for & sikre en ngdvendig rekruttering av kvalifisert perso-
nell til neeringen. Kostnader ved & benytte seg av leerlinger skal innarbeides i tilbudet.

6.11 FLAGGING

Leverandgren skal sgrge for at det flagges med norske flagg pa bussene 1. mai og 17. mai,
og ellers etter neermere avtale med Oppdragsgiver.

6.12 BOMBRIKKER OG BOMAPNERE

Det er leverandgrens ansvar a innga avtale med bompengeselskaper i omradet og & dekke
eventuelle kostnader i denne forbindelse. Busser i trafikk for oppdragsgiver passerer gratis
gjennom bommene i omradet.
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Der det er behov for bomapnere anskaffes og bekostes dette av leverandgr. Leverandgren
dekker ogsa vedlikeholdskostnader samt nyanskaffelser ved tap av slikt utstyr.

6.13 HITTEGODS

Hittegods skal handteres og tas vare pa i henhold til gjeldende lover og forskrifter. Dersom
ikke rettmessig eier henter hittegodset hos leverandgren i lgpet av 21 dggn etter at det er
mistet/gjenglemt, skal leverandgren levere dette til Politiets hittegodskontor.

Ved innlevering av hittegods skal hver enkelt gjenstand veere merket med tydelig og ngyaktig
utfylt hittegodslapp hvor det fremgar dato, klokkeslett, funn sted/linjenummer og hvem som
har funnet gjenstanden.

Funn av penger og verdisaker, samt varer som kan bli bedervet i lgpet av dggnet, skal straks
meldes til trafikkleder.

7. TRAFIKKLEDELSE

7.1 TRAFIKKLEDELSE

Leverandgren skal utarbeide en fullstendig beskrivelse av trafikkledelsen for dette oppdraget.

Trafikkledelsen skal utfgres av Leverandgrens driftsoperative enhet, og det forutsettes at
trafikklederne ved denne enheten har god lokalkunnskap.

7.2 TRAFIKKLEDELSENS OPPGAVER

Leverandgrens busser skal kunne kommunisere med egen operativ driftsenhet. Kommunika-
sjonen skal skje via sambandsradio/telefon som er fastmontert — handsfree — i bussen. Drift
og vedlikehold av dette utstyret bekostes av leverandgren.

Arbeidsoppgaver for trafikkledelsen skal i hovedsak veere rettet mot forhold som ivaretar tra-
fikkavviklingen samt de reisendes interesser, som f.eks.:

e lverksette avbgtende tiltak ved trafikkforstyrrelser

o Melde fra til vegholder ved manglende vedlikehold (eks. manglende sngbrgyting) av
gate/fortau/stoppested

o lverksette tiltak ved frakjgringer av passasjerer

e  Oppdatere trafikklogg lgpende

o Publisere ruteavvik i oppdragsgivers informasjonssystemer (web, app, ruteinfotavler)

e Informere oppdragsgiver og 177-tjenesten ved stgrre driftsforstyrrelser

Oppdragsgiver skal kunne na en ansvarlig ledelsesrepresentant for leverandgren via leve-
randgrens driftsoperative enhet hele driftsdagnet, pa alle dager. Leverandgren skal ha en
skriftlig rutine for enheten og dens funksjoner.

Leverandgren er pliktig til & avsette 1 dag pr ar uten godtgjerelse, for alle pa operativt leder-
niva til deltakelse i kurs/samling i regi av oppdragsgiver relatert til kjgreoppdraget.

Side 12 av 17



8. MARKEDSFYRING OG PASSASJERSERVICE

8.1 MARKEDSF@RING

Det inngas nettokontrakt for oppdraget. Markedsfgring av kollektivtilbudet i Finnmark tilligger
derfor leverandgren. Oppdragsgiver skal forelegges aktuelle tiltak pa driftsmater for godkjen-
ning. Leverandgren og oppdragsgiver skal gjensidig informere hverandre om relevante mar-
kedsforhold, samt utveksle og drgfte markedskunnskap/-data seg imellom, for sammen &
utvikle et best mulig kollektivtilbud overfor publikum innen gitte gkonomiske rammer.

Leverandgren skal utelukkende markedsfare oppdragsgivers kollektivtilbud. Egen markeds-
fgring av leverandgren og dennes virksomhet tillates ikke.

8.2 TRAFIKANTINFORMASJON

Leverandgren skal foresta annonsering av trafikktilbudet, samt utgi nadvendig informasjon
om endringer i trafikkavviklingen som fglge av planlagte avvik.

Leverandgren er ansvarlig for nedvendig publikumsinformasjon ved “ikke planlagte” trafikk-
omlegginger/trafikkforstyrrelser. Slik informasjon/opplysning skal gis pa vegne av oppdrags-
giver og fglge oppdragsgivers plakatmal.

Oppdragsgiver har ansvaret for felles ruteopplysningstjeneste for kollektivtrafikken. Leveran-
daren er imidlertid ansvarlig for at korrekt informasjon alltid er tilgjengelig i ruteopplysnings-
tienesten. Dette inkluderer reiseplanlegger for web, mobilapp, elektroniske informasjonstav-
ler, 177-tjenesten pa telefon, samt informasjon pa holdeplassene og stoppestedene. Stoppe-
stedstabeller utarbeides av leverandgren via oppdragsgivers ruteplanverktay. Leverandgren
skal etter oppdragsgivers retningslinjer laminere, montere og vedlikeholde tidtabeller og trafi-
kantinformasjon for de linjer og stoppesteder som inngér i denne kontrakt. Full utskifting av
stoppestedstabeller ma minst paregnes a skje 4 ganger arlig.

Leverandgren skal fortlgpende rapportere feil og mangler med holdeplassutstyr langs de lin-
jer som denne kontrakten omfatter til oppdragsgiver.

Eventuelt trykt informasjon, herunder bl.a. reisegarantifoldere skal alltid veere tilgjengelig pa
anviste steder i bussene.

Leverandgren er ogsa ansvarlig for at oppdragsgivers plakater med informasjon om bl.a. nye
rutetilbud, eller annen publikumsinformasjon fraktes ut med rutene, henges opp og tas ned
etter anvisning.

Pa langruter er bussmateriellet utstyrt med innvendige monitorer som tilbyr I.C.E (se spesifi-
kasjon i vedlegg F — materiellbeskrivelsen). Holdeplassannonsering, sikkerhetsannonsering
osv. skal kunne skje ved hjelp av disse monitorene.

9. SIKKERHET OG KRISEHANDTERING

9.1 LEVERANDYRENS RUTINER

Leverandgren er pliktig til & ha rutiner (beredskapsplan) for handtering av brann, ulykker,
terror og annen krisehandtering i forbindelse med utfgrelse av oppdraget.
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Leverandgren er pliktig & arbeide systematisk og helhetlig med beredskap i egen virksomhet
for & kunne handtere ugnskede hendelser (en ugnsket hendelse er en hendelse som avviker
fra det normale, og som har medfart, eller kan medfare tap av liv eller skade pa helse, miljg
eller materielle verdier).

Det skal utarbeides risiko- og sarbarhetsanalyse som belyser hvilke risikoer og sarbarheter
leverandgren har, i forhold til ulike ugnskede hendelser som kan inntreffe. Basert pa risikoe-
ne og sarbarhetene skal det foreligge en beredskapsplan som inkludere varslingsrutiner in-
ternt og til oppdragsgiver, samt handtering av de ugnskede hendelsene. Planen skal beskri-
ve forebyggende tiltak, samt tiltak for & begrense skadevirkninger hvis en ugnsket hendelse
skulle oppsta. Planen skal veere gjort kjent i virksomheten til leverandgren. Leverandgren
skal jevnlig gjiennomfare beredskapsgvelser og evaluering av disse.

Alle fgrere skal ha en grunnleggende opplaering og trening innen brann-, ulykkes- og krise-
handtering med regelmessige repetisjoner. Fagrerne skal ha fgrstehjelpskurs minimum pa
niva av Norsk grunnkurs i farstehjelp (6 timer, innfart av Norsk Ferstehjelpsrad i 1998).

9.2 FRISTILLING AV MATERIELL | BEREDSKAPS@YEMED

Leverandgren plikter a stille ngdvendig materiell til radighet ved beredskapssituasjoner (eva-
kuering, l@sninger for avvikstransport m.m.) der myndighetene finner dette ngdvendig. Hvis
dette blir aktuelt, vil leverandgren f& dekket ngdvendige kostnader og en rimelig fortieneste
knyttet til sin bistand.

10. RAPPORTERING M.M.

10.1 STATISTIKK

Leverandgren skal levere spesifisert statistikk for rutetjenestene til Finnmark Fylkeskommu-
ne manedlig, senest den 15. i pafglgende maned. Statistikken skal registreres i fylkeskom-
munens statistikkbank. Statistikken skal veere sammendrag av selskapets billett- og inntekts-
system. Statistikken skal angi produksjon, antall reiser, antall reisende, godsvolum og trafikk-
inntekt for passasjerer og gods som godskrives hver enkelte rute. Antall sendinger og vekt av
godsforsendelser skal angis og inntektene av hver kategori skal fremga.

Statistikken skal vise faktisk produksjon versus planlagt produksjon og gi oversikt over punkt-
lighet, innstilte turer osv. Det skal redegjgres for innstilte og forsinkede turer som gir grunn-
lag for reduksjon i godtgjgrelsen, som grunnlag for kreditnota som skal sendes separat innen
samme tidsfrist.

Oppdragsgiver har ved forespgrsel krav pa a fa detaljert informasjon vedrgrende trafikk- og
inntektsoppgavene i form av utskrift av leverandgrens billettsystem og inntektsregnskap m.v.

Rapporteringen skal skje i det formatet og til de systemer oppdragsgiver instruerer.
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10.2 PUNKTLIGHET, REGULARITET OG DRIFTSKVALITET

Leverandgren skal registrere punktlighet og regularitet i fylkeskommunens database. Dette
skal skje pa fglgende mate:

e Gjennomfart produksjon fra forutgdende maned som inneholder antall avganger pa
de ulike strekningene, samt utkjgrt distanse.

e Punktlighetsrapport fra forutgdende méaned. Ved avvik ut over 15 minutter skal rapp-
orten inneholde opplysninger om arsak.

e Regularitetsrapport fra forutgdende maned som inneholder informasjon om eventuelle
driftsavbrudd og driftsuregelmessigheter, samt arsak til disse.

e Forventet produksjon for kommende maned, med informasjon om eventuelt planlagte
avvik/uregelmessigheter.

e Oversikt over eventuelle utskiftinger av kjaretay.

e Planlagt vedlikehold eller andre planlagte justeringer som pavirker driften i neermeste
periode.

Punktlighet og regularitet skal overholdes i henhold til fglgende krav:

e Punktlighet innen 2 minutter skal oppnas pa minimum 95 % av alle avganger, og in-
nen 15 minutter pa minimum 99 % av alle avganger.
e Regularitet skal overholdes med minimum 99,0 % av alle avganger.

Ved awvik fra ovennevnte kvalitetskrav utfares trekk i tilskudd beregnet ut fra utarbeidet liste
over prisavslag/gebyrer. Unntak er dersom awvik skyldes forhold som leverandgren ikke har
kontroll over (force majeure, veerforhold eller havneforhold). Leverandgren utarbeider even-
tuell kreditnota pa aktuelt avvikstrekk, og oversender oppdragsgiver manedlig.

10.3 TRAFIKKRAPPORTERING

Leverandgren skal besitte et web-basert trafikkloggsystem hvor det Igpende skal loggfares
hendelser pa de linjer som inngar i kontrakten. Trafikkloggen skal ogsa inneholde opplys-
ninger om innstilte avganger, tilsatte avganger, frakjaringer, forsinkelser fra endeholdeplass,
bruk av avvikende bussmateriell, feil og mangler pa stoppesteder og annen infrastruktur.

Det skal kunne gjgres datauttrekk fra trafikkloggsystemet over ulike typer hendelser og tids-
perioder. Oppdragsgiver skal gis lese- og rapporttilgang til trafikkloggsystemet. | tillegg skal
leverandgren registrere informasjonen i oppdragsgivers database for dette, minimum en
gang manedlig.

10.4 KIGRETQ@Y- OG MILJIGRAPPORTERING

Leverandgren er pliktig til Igpende & rapportere kjaretgyrelaterte opplysninger i den web-
baserte miljg- og kjgretgydatabasen som oppdragsgiver benytter. Leverandgren vil bli gitt
brukertilgang til systemet av oppdragsgiver uten kostnad.
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10.6 SELSKAPETS REGNSKAP

Leverandgrs arsregnskap m/noter skal arlig oversendes Finnmark Fylkeskommune sa snart
dette er avgitt.

11. 11. GARANTI OG KLAGER

11.1 REISEGARANTI

Leverandgren skal tilby kundene reisegaranti som er utarbeidet av NHO Transport i samar-
beid med Kollektivtrafikkforeningen.

Leverandgren skal markedsfagre reisegarantien aktivt gjennom sine nettsider og i brosjyre
som er tilgjengelig pa bussene og pa utsalgssted.

Reisegarantiens innhold:

Reisegarantien — anbefalt bransjestandard

Reisegarantien forplikter oss til & gjere vart beste for at du kommer frem i rett tid. Dersom du klager
skal vi gjgre vart ytterste for & leere av vare feil slik at de ikke skjer igjen. Dersom det allikevel skulle
oppsta forsinkelser eller svikt i kollektivtilbudet, vil vi:

e Gideg best mulig informasjon om hva som skjer
e Satidlig som mulig gi deg informasjon om alternative transporter/reiseveier
e | den grad det er praktisk mulig, sette opp alternativ transport

Om alternativ transport ikke kan tilbys, vil vi refundere dine dokumenterte utlegg til drosje og/eller
egen bil eller annen alternativ transport — dersom du blir mer enn:

e 20 minutter forsinket pa reiser under 1 time med inntil 500 kroner
e 40 minutter forsinket pa reiser mellom 1 og 3 timer med inntil 750 kroner
e 60 minutter forsinket pa reiser over 3 timer med inntil 1.000 kroner

Pa reiser over 3 timer, hvor forsinkelsen medfarer at du ikke néar bestemmelsesstedet fgr dagen
etter, vil du fa dekket faktiske kostnader til overnatting. Dette ma vaere klarert pa forhand av det
selskapet du skal bruke eller bruker nar reisen blir avlyst eller forsinket.

For at du skal kunne gjgre ditt krav gjeldende ma du fylle ut og sende oss et reisegarantiskjema
eller en skriftlig henvendelse senest 1 maned etter hendelsen. Vi vil besvare din henvendelse sa
raskt som mulig og senest 4 uker fra vi har mottatt den.

Nar gjelder garantien?

Hovedregelen er at Reisegarantien alltid gjelder. Dersom avviket er forhndndsannonsert, eller du vet
eller burde vite at avviket ikke ligger hos transportgren, kan vi ikke tilby refusjon. Reisegarantien
gjelder ikke dersom forsinkelsen eller innstillingen skyldes forhold utenfor transportgrens kontroll,
slik som ekstraordingere vaerforhold eller naturbegivenheter, uforutsette problemer med kjgreveien
og andre trafikale forhold, offentlige pabud og forbud, streik og lockout etc. Den omfatter heller ikke
falgeskader av forsinkelsen f.eks. at du ikke rekker tannlegetime, forretningsavtale eller en flyav-

gang.
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Leverandgren plikter & holde seg oppdatert om eventuelle endringer i reisegarantien, og et-
terleve disse.

11.2 PUBLIKUMSKLAGER

Klager fra kunder/trafikanter skal rettes til leverandgren og forelegges oppdragsgiver som
informasjon i forbindelse med driftsmgter. Leverandgren skal besvare kundeklager/-
henvendelser innen 5 lgpedager.

Leverandgren skal tilby enkle, nettbaserte systemer for klager pa bussreisene.

Starre og vesentlige klager skal leverandgren ta opp med oppdragsgiver fortlgpende. Der-
som oppdragsgiver finner klanderverdige forhold vil dette bli patalt og forlangt umiddelbart
rettet/kompensert.

12. RUTE- OG MATERIELLINSPEKSJON

Oppdragsgiver vil jevnlig foreta varslede og ikke-varslede inspeksjoner av ruter og materiell
for & bekrefte at leverandaren opprettholder det nedfelte nivaet pa oppdraget.

Ved varslede inspeksjoner vil Finnmark fylkeskommunes ansatte legitimere seg ved om-
bordstigning, med ansattbevis fra fylkeskommunen.

13. UNDERLEVERANDYRER

Det er hovedoperatar som er ansvarlig for Kontrakten med Oppdragsgiver. Hovedoperatgr
svarer ogsa for eventuelle underleverandgrer, og er selv ansvarlig for disse.

Side 17 av 17



VEDLEGG A — BILAG 3: PRISSKJEMA

Tilbud pa drift av bussruter i Finnmark
i perioden 1. januar 2016 — 31. desember 2022.

Tilbyder:

Fullstendig firmanavn:

Postadresse:

Selskapsform:

Foretaksnummer:

Telefonnummer:

Telefaksnummer:

Navn pa daglig leder:

Navn pa styreleder:

Navn pa kontaktperson for tilbudet:

Kontaktpersons e-postadresse:

Kontaktpersons telefonnummer:

Kontaktpersons telefaksnummer:

Tilbud:

Tilbudssum i NOK per ar
(ekskl. mva., prisniva per 4. kv. 2014):

Bussruter i Finnmark 2015 — 2022: 1. Kostnader: NOK

2. Trafikkinntekter: NOK

3. Godtgjarelse: NOK
Spesifikasjon av tilbudt bussmateriell er vedlagt: ]

Signatur av tilbyders autoriserte representant pa vegne av tilbyder:

Sted: Dato:

Posisjon/stilling i tilbyders organisasjon:




Anbud bussdrift

Finnmark

Vedlegg A — Bilag 4

Ruteplaner




Ruteplaner

Vedlagt fglger ruteplaner som legges til grunn for anbudet. Denne inkluderer fglgende ruter:

Rutenr Fra Til

060 LANGRUTEBUSS | Alta Kirkenes

061 LANGRUTEBUSS | Alta Hammerfest

062 LANGRUTEBUSS | Alta Nordkapp

063 LANGRUTEBUSS | Karasjok Hammerfest

064 LANGRUTEBUSS | Vardg Kirkenes

065 LANGRUTEBUSS | Kjgllefjord Ifjord

066 LANGRUTEBUSS | Hammerfest Kirkenes

110 BYBUSS Kirkenes Sentrum

111 RINGRUTE Kirkenes Bjgrnevatn

112 RINGRUTE Kirkenes Elvenes / Hgybuktmoen
120 BYBUSS Honningsvag

130 BYBUSS Hammerfest Praerien/Rypefjord
131 BYBUSS Hammerfest Storvannet

132 RINGRUTE Hammerfest Strgmsnes — Forsgl
133 RINGRUTE Hammerfest Hammerfest — Kvalsund
140 BYBUSS Alta

141 RINGRUTE Alta Alta vest

142 RINGRUTE Alta Alta gst

143 RINGRUTE Alta Alta syd

144 RINGRUTE Alta Aronnes/Thomasbakken
201 LOKALRUTEBUSS | Alta @ksfjord

202 LOKALRUTEBUSS | Alta Kautokeino

203 LOKALRUTEBUSS | Alta Nyvoll

204 LOKALRUTEBUSS | Myrnes Tverrfjord

205 LOKALRUTEBUSS | Klubbukt Kvalsund

206 LOKALRUTEBUSS | Gargoluobbal Masi Skole

207 LOKALRUTEBUSS | Havgysund Olderfjord

208 LOKALRUTEBUSS | Kvalsund Saraby

209 LOKALRUTEBUSS | Gunnarnes Tufjord

210 LOKALRUTEBUSS | Hgnseby Kjerringholmen
211 LOKALRUTEBUSS | Honningsvag Nordkapp

212 LOKALRUTEBUSS | Honningsvag Gjesveer

213 LOKALRUTEBUSS | Kautokeino Stornes

214 LOKALRUTEBUSS | Smgrfjord Lakselv

215 LOKALRUTEBUSS | Kjgllefjord Dyfjord

216 LOKALRUTEBUSS | Maeluobbal Kautokeino

217 LOKALRUTEBUSS | Suolovuobme Masi Skole

218 LOKALRUTEBUSS | Komagfjord Korsfjord skole




219 LOKALRUTEBUSS | Polmak Tana bru

220 LOKALRUTEBUSS | Nordvagen Honningsvag skole

221 LOKALRUTEBUSS | Melkefoss Svanvik

222 LOKALRUTEBUSS | Lanabukt Tarnet skole

223 LOKALRUTEBUSS | Kirkenes Vaggetem

224 LOKALRUTEBUSS | Kirkenes Lanabukt/Gr.Jakobselv

225 LOKALRUTEBUSS | Mortensnes Varangerbotn

226 LOKALRUTEBUSS | Ulvsvag Burfjord

227 LOKALRUTEBUSS | @ksfjord @ksfjord skole

228 LOKALRUTEBUSS | Kvitevika Kviby skole/Rafsbotn

229 LOKALRUTEBUSS | Breivikbotn Hasvik skole

230 LOKALRUTEBUSS | Talvik skole Storsandnes

231 LOKALRUTEBUSS | Alta Eiby / Bossekop

232 LOKALRUTEBUSS | Alta Aronnes

233 LOKALRUTEBUSS | Alta Amtmannsnes

234 LOKALRUTEBUSS | Alta Raipas/Kaiskuru

235 LOKALRUTEBUSS | Alta Tverrelvdalen

236 LOKALRUTEBUSS | Alta Rafsbotn/Russeluft

237 LOKALRUTEBUSS | Masjok Langnes

238 LOKALRUTEBUSS | Tana bru/Seida skole | Storfossen

239 LOKALRUTEBUSS | Tana bru Birkestrand

240 LOKALRUTEBUSS | Tana Masjok - V.Seida
Montesorriskole

241 LOKALRUTEBUSS | Luftjokdalen Tana bru

242 LOKALRUTEBUSS | Gaska Tana Montesorriskole

243 LOKALRUTEBUSS | Sarnes/Seppoladalen | Honningsvag skole

244 LOKALRUTEBUSS | Olderfjord Billefjord skole

245 LOKALRUTEBUSS | Lakselv Indre Billefjord skole

246 LOKALRUTEBUSS | Handelsbukt Lakselv skole

247 LOKALRUTEBUSS | Klemetstad Lakselv skole

248 LOKALRUTEBUSS | Skoganvarre Lakselv skole

249 LOKALRUTEBUSS | Valjok Karasjok skole

250 LOKALRUTEBUSS | Iskurasjok Karasjok skole

251 LOKALRUTEBUSS | Sousjavre Karasjok skole

252 LOKALRUTEBUSS | Beskinjarg Karasjok skole

253 LOKALRUTEBUSS | Friarfjord Lebesby skole

254 LOKALRUTEBUSS | Trollholmsund Indre Billefjord skole

255 LOKALRUTEBUSS | Viekker Barselv skole

256 LOKALRUTEBUSS | Bekkarfjord Lebesby skole

257 LOKALRUTEBUSS | Galgenes Kjgllefjord skole

258 LOKALRUTEBUSS | Alta Skoler

259 LOKALRUTEBUSS | Varangerbotn Batsfjord

260 LOKALRUTEBUSS | Batsfjord Nordskogen skole




060 Alta - Karasjok - Kirkenes

"Finnmarkexpressen"

57
Fra Alta lufthavn 1550
| Alta expressbatterminal 1555
| Alta bussterminal 1605
| Gievdneguoika 1735
Til  Karasjok / Karasjohka Terminal 1850
Fra Karasjok / Karasjohka Terminal 1900a
| Kaamanen, Kievari th 2005
| Neiden Hotell 2235
| Kirkenes lufthavn Heybuktmoen 2305
| Kirkenes AMFI senter 2320
Til Kirkenes sykehus 2330

a. Korresponderende ruter

060 Kirkenes - Karasjok - Alta

"Finnmarkexpressen”

57
Fra Kirkenes sykehus 1510
| Kirkenes AMFI senter 1520
| Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen 1535
| Neiden Hotell 1605
| Kaamanen, Kievari th 1835
Til Karasjok / Karasjohka Terminal 1950
Fra Karasjok/ Kérasjohka Terminal 2100a
] Gievdneguoika 2115
| Alta bussterminal 2245
| Alta expressbatterminal B
Til Alta lufthavn 2255

a. Korresponderende ruter




061 Alta - Skaidi - Hammerfest

DX67 D Dx6
Fra Alta bussterminal L. L. 1930
] Alta lufthavn . . 1940
| Rafsbotn . S 2005
| Leirbotnvatn . N 2015
| Skaidi 0910ab 1145 2050
| Kvalsund sentrum 0940 1215 2120
Til Hammerfest bussterminal 1010 1245 2150

a. Korresponderende ruter
b. Opereres ikke i perioder med morgenavgang expressbat mellom
Hammerfest - Alta

061 Hammerfest - Skaidi - Alta

DX67 D Dx6
Fra Hammerfest bussterminal 08006 1040 1640
| Kvalsund sentrum 0835 1110 1710
| Skaidi 0905a 1140a 1740
| Leirbotnvatn A e 1815
| Rafsbotn L. ... 1825
| Alta lufthavn .. . 1850
Til  Alta bussterminal oL . 1900

a. Korresponderende ruter
b. Opereres ikke i perioder med morgenavgang expressbat mellom
Hammerfest - Alta




062 Alta - Olderfjord - Honningsvag

"Nordkappexpressen”
DX67 Dx6 D

Fra Alta bussterminal 0910 1140 1440

| Alta lufthavn 0920 1150 1450

| Alta expressbatterminal 0925 1155 1455
Fra Skaidi 1045 1315 1630
Fra Olderfjord 11152 1345a 1655a
Til  Honningsvag 1245 1515 1825
Til  Nordkapp 1315 1545 1900

a. Korresponderende busser

062 Honningsvag - Olderfjord - Alta

"Nordkappexpressen"
DX67 D Dx6

Fra Nordkapp 0615 0900 1445

| Honningsvag 0650 0930 1525

| Olderfjord 084532 1115a 1655a
| Skaidi 0910 1145 1725

| Alta expressbatterminal 1040 1315 1855

| Alta lufthavn 1045 1320 1900
Tt Alta bussterminal 1050 1330 1910

a. Korresponderende busser



063 Karasjok - Lakselv - Hammerfest

DX67 DX67 Dx6 57

Fra Karasjok / Karasjohka Terminal 0615 0855 1440 2000
| Scandic Karasjok 0620 0900 1445 2005
| Skoganvarre 0645 0925 1510 2030
| Porsangmoen 0655 0935 1520 2040
| Lakselv lufthavn Banak 0710 0950 1535 2055
| Lakselv/Leavdnja Bussterminal 0720 0955a 1540 2100
] Indre Billefjord 0755 ... 1610 2130

Til  Olderfjord 0840a ... 1650a 2210

Fra Olderfjord 0845 ... 1655 2215
| Skaidi 0915 ... 1725 2245
| Kvalsund sentrum 0945 ... 1755 2315

Til  Hammerfest bussterminal 1016 ... 1825 2345

a. Korresponderende busser

063 Hammerfest - Lakselv - Karasjok

DX67 DX67 Dx6 57

Fra Hammerfest bussterminal Co. 1210 1520 1940
| Kvalsund sentrum o 1240 1850 2010
| Skaidi . 1310 1620 2040

Tl Olderfjord ... 1340 1650 2110

Fra Olderfjord .. 1345a 1655a 2115
| Indre Billefjord . 1430 1735 2205
| Lakselv/Leavdnja Bussterminal 1000a 1500 1805 2235
] Lakselv lufthavn Banak 1005 1505 1810 2240
] Porsangmoen 1020 1520 1825 2255
| Skoganvarre 1030 1530 1835 2305
| Scandic Karasjok 1065 1555 1855 2325

Til  Karasjok / Karasjohka Terminal 1100 1600 1900 2330

a. Korresponderende busser




064 Vardo - Vadsg - Varangerbotn - Kirkenes

Varangerexpressen
DX67 DX67 DX87 Dx6 7 7
Fra Varde havn c 0630 1245 1625 ... 0720
| Vardg Radhus, Valen L 0631 1246 1626 ... 0721
| Svartnes L. 0636 1251
| Votteskaret Co. 0639 1254 ... . s
| Kiberg e 0645 1305 1640 ... 0735
Til  Vadsg lufthavn / airport L. 0730 1350 1725
Fra Vadsg lufthavn / girport - S 1406 ... R e
| Vadsw bussterminal . 0740 1415 1735 ... 0820
| Vadsg VGS A 0745 1420 ... L. -
| Vestre Jakobselv s 0800 1435 1750 ... 0835
| Nesseby E6 veikr. Idrettsveien A 0815 1455 1805 ... 0850
| Tana Bru / Deanusaldi 0615 ... A . 0840 ...
| Varangerbotn / Vuonnabahta 0635 08302 1510 1820a 0900 0905
| Tana Bru / Deanuséldi . A 1530 ... A, .
| Brannsletta 0710 0905 ... 1850 ... 0940
| Neiden Hotell 0735 0930 ... 1820 ... 1010
| Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen 0805 1000 ... 1850 ... 1040
| Kirkenes skole 0818 ... . . e ..
| Kirkenes AMFI senter 0820 1015 ... 2005 ... 1100
Til  Kirkenes sykehus 0825 1020 ... S L 1105

a. Korresponderende busser

064 Kirkenes - Varangerbotn - Vadsg - Vardo

Varangerexpressen
DX67 Dx6 Dx6 Dx6 7
Fra Kirkenes sykehus e 1120 1620 ...
| Kirkenes AMFI senter . 1130 1630 2010
| Kirkenes skole . . - -
| Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen - 1165 1645 2025
| Neiden Hotell s 1230 1715 2055
| Brannsietta S 1305 1745 2125
| Tana Bru/ Deanusaldi 0810 ..
Til  Varangerbotn / Vuonnabahta L. 1345
Fra Varangerbotn/ Vuonnabahta 0830a 1420a 1820a 2200 0905
| Tana Bru / Deanusaldi .. S o 2220 0925
| Nesseby E6 veikr. Idrettsveien 0845 1435 1835
| Vestre Jakobselv 0905 1450 1850
| Vadsg VGS e 1505 ...
| Vads@ bussterminal 0920 1510 1905
| Vadsg lufthavn / airport 0930 1520 1915
| Kiberg 1015 1605 2000
| Votteskaret 1021 1611 2006
| Svartnes 1024 ...
| Varde Radhus, Valen 1029 ... e
Til  Varde havn 1030 1620 2015

a. Korresponderende busser



065 Ifjord - Nordkyn

"Nordkynexpressen”
DX67 7
Fra Kjellefjord 0815 1300
| Mehamn 0845 1330
| Hopseidet 0915 1400
| Lebesby 1015 1500
Tl ifjord v.kr. 1035a 1520a

a. korrespondanse med gst og vestgédende ekspressbuss

065 Nordkyn - Ifjord

"Nordkynexpressen"
DX67 7
Fra [fjord v.kr. 1220a 1700a
| Lebesby 1245 1720
| Hopseidet 1350 1820
] Mehamn 1410 1850
Tit  Kjellefjord 1455 1920

a. korrespondanse med gst og vestgéende ekspressbuss



066 Hammerfest - Ifjord - Kirkenes

"lfjordexpressen”
DX67 7
Fra Hammerfest bussterminal 0720 1220
| Skaidi 0820 1320
| Olderfjord 0845a 1345a
| Lakselv/Leavdnja Bussterminal 1000 1450
| Lakselv lufthavn Banak 1005 1455
| Barselv 1045 1535
| Ifjord v.kr. 1215a 1700a
| Tana Bru / Deanuséaldi 1400 1845
| Varangerbotn / Vuennabahta 1420a 1905z
| Brannsletta 1500 1945
| Buggyfjord 1515 2000
| Neiden Hotell 1530 2015
| Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen 1600 2045
| Kirkenes AMFI senter 1615 2100
Til  Kirkenes sykehus 1620 2105

a. Korresponderende busser

066 Kirkenes - Ifjord

- Hammerfest

"Ifjordexpressen”
DX67 7

Fra Kirkenes sykehus 0630 1120

| Kirkenes AMF| senter 0640 1130

| Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen 0655 1145

| Neiden Hotelf 0725 1215

| Bugeyfjord 0740 1230

| Brannsletta 0750 1245

| Varangerbotn / Vuonnabahta 0830a 1330a

| Tana Bru/ Deanuséldi 0850 1350

| Ifjord v.kr. 1035a 1520a

| Berselv 1200 1645

| Lakselv lufthavn Banak 1240 1725

| Lakselv/Leavdnja Bussterminal 1245 1730
Fra Olderfjord 1345a 1830a

| Skaidi 1415 1900
Tii  Hammerfest bussterminal 1515 2000

a. Korresponderende busser




110 Bybuss Kirkenes

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67
Fra Kirkenes AMF! senter 0630 0700 0730 0800 0830 0900 0930 1230 1300 1330 1400 1430
| Thon Hotel Kirkenes 0631 0701 0731 0801 0831 0901 0931 1231 1301 1331 1401 1431
| Sparkjep 0633 0703 0733 0803 0833 0903 0933 1233 1303 1333 1403 1433
| Kirkenes sykehus | 0705 | 0805 | 0905 | | 1305 | 1405 |
| Prestaya | 0707 | 0807 | 0907 | | 1307 | 1407 |
| Kirkenes skole 0635 0712 0735 0812 0835 0912 0935 1235 1312 1335 1412 1435
| Turisthotellet Kirkenes 0637 0714 0737 0814 0837 0914 0937 1237 1314 1337 1414 1437
| Skytterhusfjellet 0641 | 0741 | 0841 | 0941 1241 | 1341 | 1441
| Eliisif Wessels vei l o717 | 0817 | 0917 | | 1317 | 1417 |
| Bergstien | 0719 | 0819 | 0919 | | 1319 | 1419 |
| Fjellveien | 0721 | 0821 | 0921 | | 1321 | 1421 |
| Turisthotellet Kirkenes 0645 0724 0745 0824 0845 0924 0945 1245 1324 1345 1424 1445
Til  Kirkenes AMFI senter 0648 0727 0748 0827 0848 0927 0948 1248 1327 1348 1427 1448
DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DXe7
Fra Kirkenes AMFI senter 1500 1530 1600 1630 1700 1730 1800 1830 1900 2030 2100 2130 2200
| Thon Hotel Kirkenes 1501 1531 1601 1631 1701 1731 1801 1831 1901 2031 2101 2131 2201
| Sparkjsp 1503 1533 1603 1633 1703 1733 1803 1833 1903 2033 2103 2133 2203
| Kirkenes sykehus 1505 | 1605 | 1705 | 1805 | 1905 | 2105 | 2205
| Prestaya 16507 | 1607 | 1707 | 1807 | 1907 | 2107 | 2207
| Kirkenes skole 1512 1535 1612 1635 1712 1735 1812 1835 1912 2035 2112 2135 2212
| Turisthotellet Kirkenes 1514 1537 1614 1637 1714 1737 1814 1837 1914 2037 2114 2137 2214
| Skytterhusfjellet | 1541 | 1641 | 1741 | 1841 | 2041 | 2141 |
| Ellisif Wessels vei 1517 | 1617 | 1717 | 1817 | 1917 | 2117 | 2217
| Bergstien 1519 | 1619 | 1719 | 1819 | 1919 | 2119 | 2219
| Fjellveien 1521 | 1621 | 1721 | 1821 | 1921 | 2121 | 2221
| Turisthotellet Kirkenes 1624 1545 1624 1645 1724 1745 1824 1845 1924 2045 2124 2145 2224
Til  Kirkenes AMFI senter 1527 1548 1627 1648 1727 1748 1827 1848 1927 2048 2127 2148 2227

| perioden 20.juni - 20.august opererer ruten iflg ruteplan 110B




110B Bybuss Kirkenes

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67
Fra Kirkenes AMFI senter 0730 0830 0930 1300 1330 1530 1600 1800 2030 2100
| Thon Hotel Kirkenes 0731 0831 0931 1301 1331 1531 1601 1801 2031 2101
] Sparkjep 0733 0833 0933 1303 1333 1533 1603 1803 2033 2103
| Kirkenes sykehus | | | 1305 | | 1605 1805 | 2105
| Prestaya | | | 1307 | { 1607 1807 | 2107
| Kirkenes skole 0735 0835 0935 1312 1335 1535 1612 1812 2035 2112
| Turisthotellet Kirkenes 0737 0837 0937 1314 1337 1537 1614 1814 2037 2114
| Skytterhusfiellet 0741 0841 0941 | 1341 1541 | | 2041 |
| Ellisif Wessels vei | | | 1317 | | 1617 1817 | 2117
| Bergstien | | | 1319 | | 1619 1819 | 2119
| Fjellveien | | | 1321 | | 1621 1821 | 2121
| Turisthotellet Kirkenes 0745 0845 0945 1324 1345 1545 1624 1824 2045 2124
Til  Kirkenes AMFI senter 0748 0848 0948 1327 1348 1548 1627 1827 2048 2127

Opereres i perioden 20.juni - 20.august




111 Ringrute Kirkenes - Bjornevatn

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DXe7 DXe7

Fra Kirkenes sykehus 0630 0700 0730 0800 0830 0900 093¢ 1000 1030 1100 1130 1200 1230 1300
| Sparkjep | | | [ | I | | ! I | { | I

| Thon Hotel Kirkenes 0633 0703 0733 0803 0833 0903 0933 1003 1033 1103 1133 1203 1233 1303
| Kirkenes AMF| senter 0634 0704 0734 0804 0834 0904 0934 1004 1034 1104 1134 1204 1234 1304
| Kirkenes skole | l [ [ [ 1 1 | | | | l | |

| Turisthotellet Kirkenes 0636 (0706 0736 0806 0836 0906 0936 1006 1036 1106 1136 1206 1236 1306
| Skytterhusfiellet | | | | [ 1 1 | l 1 | I | l

| Hesseng Bjgrkheim 0640 0710 0740 0810 0840 0910 0940 1010 1040 1110 1140 1210 1240 1310
| Kirkenes VGS 0642 | 0742 | 0842 | 0942 | 1042 | 1142 | 1242 |

|  Hesseng skole 0646 | 0746 | 0846 | 0946 | 1046 | 1146 | 1246 |

| Hesseng ESSO 0649 0713 0749 0813 0849 0913 0949 1013 1049 1113 1149 1213 1249 1313
| Sandnes 0653 0717 0753 0817 0853 0917 0953 1017 1053 1117 1153 1217 1253 1317
| Nybrottsveien 0655 0719 0755 0819 0855 (0919 0955 1019 1055 1119 1165 1219 1255 1319
| Sydvaranger Gruve - Hovedport 0658 0722 0758 0822 0858 Q0922 0958 1022 1058 1122 1158 1222 1258 1322
| Bjgrnevatn skole 0700 0724 0800 0824 0900 0924 1000 1024 1100 1124 1200 1224 1300 1324
| Bjarnevatn Prix 0702 0726 0802 0826 0902 0926 1002 1026 1102 1126 1202 1226 1302 1326
| Habeth 0704 0728 0804 0828 0904 0928 1004 1028 1104 1128 1204 1228 1304 1328
| Solstad 0705 0729 0805 0829 0905 0929 1005 1029 1105 1129 1205 1229 1305 1329
| Sandnes 0706 0730 0806 0830 0906 0930 1006 1030 1106 1130 1206 1230 1306 1330
| Hesseng ESSO 0710 0734 0810 0834 0910 0934 1010 1034 1110 1134 1210 1234 1310 1334
| Kirkenes VGS | 0736 | 0836 | 0936 | 1036 | 1136 | 1236 | 1336
| Hesseng skole | 0740 | 0840 | 0940 | 1040 | 1140 | 1240 | 1340
] Hesseng Bjgrkheim 0713 0743 0813 0843 0913 0943 1013 1043 1113 1143 1213 1243 1313 1343
| Skytterhusfjellet | | | | | f I | | | | | I |

| Turisthotellet Kirkenes 0717 0747 0817 0847 0917 0947 1017 1047 1117 1147 1217 1247 1317 1347
| Kirkenes skole 1 | | 1 1 I | | | | | | | |

] Kirkenes AMFI senter 0719 0749 0819 0849 0919 0949 1019 1049 1119 1149 1219 1249 1319 1349
| Thon Hotel Kirkenes 0720 0750 0820 0850 0920 0950 1020 1050 1120 1150 1220 1250 1320 1350
| Sparkjgp 0722 0752 0822 0852 0922 0952 1022 1052 1122 1152 1222 1252 1322 1352
Til  Kirkenes sykehus 0724 0754 0824 0854 0924 0954 1024 1054 1124 1154 1224 1254 1324 1354

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67

Fra Kirkenes sykehus 1330 1400 1430 1500 1530 1600 1630 1700 1800 1900 2000 2100 2200 2300
| Sparkjgp | ! | | | | 1 | | l | | 1 |

| Thon Hotel Kirkenes 1333 1403 1433 1503 1533 1603 1633 1703 1803 1903 2003 2103 2203 2303
| Kirkenes AMFI senter 1334 1404 1434 1504 1534 1604 1634 1704 1804 1904 2004 2104 2204 2304
| Kirkenes skole | | | | | | | | | | | | I l

| Turisthotellet Kirkenes 1336 1406 1436 1506 1536 1606 1636 1706 1806 1906 2006 2106 2206 2306
| Skytterhusfiellet | ! [ ! [ l 1 | | | | [ l |

| Hesseng Bjgrkheim 1340 1410 1440 1510 1540 1610 1640 1710 1810 1910 2010 2110 2210 2310
| Kirkenes VGS | 1412 1442 | 1542 | 1642 | 1812 | 2012 | 2212 |

| Hesseng skole | 1416 1446 | 1546 | 1646 | 1816 | 2016 | 2216 |

| Hesseng ESSO 1343 1419 1449 1513 1549 1613 1649 1713 1819 1913 2019 2113 2219 2313
| Sandnes 1347 1423 1453 1517 1553 1617 1653 1717 1823 1917 2023 2117 2223 2317
| Nybrottsveien 1349 1425 1455 1519 1555 1619 1655 1719 1825 1919 2025 2119 2225 2319
| Sydvaranger Gruve - Hovedport 1352 1428 1458 1522 1558 1622 1658 1722 1828 1922 2028 2122 2228 2322
| Bjgrnevatn skole 1354 1430 1500 1524 1600 1624 1700 1724 1830 1924 2030 2124 2230 2324
| Bjernevatn Prix 1356 1432 1502 1526 1602 1626 1702 1726 1832 1926 2032 2126 2232 2326
| Habeth 13568 1434 1504 1528 1604 1628 1704 1728 1834 1928 2034 2128 2234 2328
| Solstad 1359 1435 1505 1529 1605 1629 1705 1729 1835 1929 2035 2129 2235 2329
| Sandnes 1400 1436 1506 1530 1606 1630 1706 1730 1836 1930 2036 2130 2236 2330
| Hesseng ESSO 1404 1440 1510 1534 1610 1634 1710 1734 1840 1934 2040 2134 2240 2334
| Kirkenes VGS 1406 | | 1636 | 1636 | 1736 | 1936 | 2136 | 2336
| Hesseng skole 1410 | | 1540 | 1640 | 1740 | 1940 | 2140 | 2340
| Hesseng Bjerkheim 1413 1443 1513 1543 1613 1643 1713 1743 1843 1943 2043 2143 2243 2343
| Skytterhusfjellet I | I | | | I I I ! | | I {

| Turisthotellet Kirkenes 1417 1447 1517 1547 1617 1647 1717 1747 1847 1947 2047 2147 2247 2347
[ Kirkenes skole | f [ | I I [ f | | [ I | |

| Kirkenes AMFI senter 1419 1449 1519 1549 1619 1649 1719 1749 1849 1949 2049 2149 2249 2349
| Thon Hotel Kirkenes 1420 1450 1520 1550 1620 1650 1720 1750 1850 1950 2050 2150 2250 2350
| Sparkjgp 1422 1452 1522 1552 1622 1652 1722 1752 1852 1952 2052 2152 2252 2352
Til  Kirkenes sykehus 1424 1454 1524 1554 1624 1654 1724 1754 1864 1954 2054 2154 2254 2354

| perioden 20.juni - 20.august opererer ruten iflg ruteplan 111B




111B Ringrute Kirkenes - Bjgrnevatn

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67

Fra Kirkenes sykehus 0630 0700 0800 0900 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600 1700 1900 2100
| Sparkigp | | l | [ | | [ [ [ | | 1 [

| Thon Hotel Kirkenes 0633 0703 0803 0903 1003 1103 1203 1303 1403 1503 1603 1703 1903 2103
| Kirkenes AMFI senter 0634 0704 0804 0904 1004 1104 1204 1304 1404 1504 1604 1704 1904 2104
| Kirkenes skole | | 1 | [ | | [ | | | | | |

| Turisthotellet Kirkenes 0636 0706 0806 0906 1006 1106 1206 1306 1406 1506 1606 1706 1906 2106
| Skytterhusfellet [ I I | ! | | | | I ! ! | |

| Hesseng Bjgrkheim 0640 0710 0810 0910 1010 1110 1210 1310 1410 1510 1610 1710 1910 2110
| Kirkenes VGS 0642 | | | | | | | 1412 | | | | |

| Hesseng skole 0646 | | | | | | | 1416 | | | | ]

| Hesseng ESSO 0649 0713 0813 0913 1013 1113 1213 1313 1419 1513 1613 1713 1913 2113
| Sandnes 0653 0717 0817 0917 1017 1117 1217 1317 1423 1517 1617 1717 1917 2117
| Nybrottsveien 0655 0719 0819 0919 1019 1119 1219 1319 1425 1519 1619 1719 1919 2119
| Sydvaranger Gruve - Hovedport 0658 0722 0822 0922 1022 1122 1222 1322 1428 1522 1622 1722 1922 2122
| Bjsmevatn skole 0700 0724 0824 0924 1024 1124 1224 1324 1430 1524 1624 1724 1924 2124
| Bjgrnevatn Prix 0702 0726 0826 0926 1026 1126 1226 1326 1432 1526 1626 1726 1926 2126
| Habeth 0704 0728 0828 0928 1028 1128 1228 1328 1434 1528 1628 1728 1928 2128
| Solstad 0705 0728 08290 0928 1029 1129 1229 1329 1435 1529 1629 1729 1929 2129
| Sandnes 0706 0730 0830 0930 1030 1130 1230 1330 1436 1530 1630 1730 1930 2130
| Hesseng ESSO 0710 0734 0834 0934 1034 1134 1234 1334 1440 1534 1634 1734 1934 2134
| Kirkenes VGS | 0736 0836 0936 1036 1136 1236 1336 | 1536 1636 1736 1936 2136
| Hesseng skole | 0740 0840 0940 1040 1140 1240 1340 | 1540 1640 1740 1940 2140
| Hesseng Bjgrkheim 0713 0743 0843 0943 1043 1143 1243 1343 1443 1543 1643 1743 1943 2143
| Skytterhusfellet I ! I I [ f | | | | | | | I

| Turisthotellet Kirkenes 0717 0747 0847 0947 1047 1147 1247 1347 1447 1547 1647 1747 1947 2147
| Kirkenes skole I I I | I I | | ! | I | | |

| Kirkenes AMFI senter 0719 0749 0849 0949 1049 1149 1249 1349 1449 1549 1649 1749 1949 2149
| Thon Hotel Kirkenes 0720 0750 0850 0950 1050 1150 1250 1350 1450 1550 1650 1750 1950 2150
| Sparkjzp 0722 0752 0852 0952 1052 1152 1252 1352 1452 1552 1652 1752 1952 2152
Til  Kirkenes sykehus 0724 0754 0854 0954 1054 1154 1254 1354 1454 1554 1654 1754 1954 2154

Opereres i perioden 20.juni - 20.august




112 Ringrute Kirkenes - Elvenes - Haybuktmoen

DX67 D D D DX67 DX67 DX67 Dx6
Fra Kirkenes sykehus 0720 0855 1005 1110 1200 1330 1535 1900
| Kirkenes kai 0915 ...
| Thon Hotel Kirkenes S s 1007 1112 ... 1332 ... 1902
| Kirkenes AMFI senter 0724 ... 1008 1114 1204 1334 1540 1904
| Scandic Arctic Hotel s R 1011 1116 ... 1336 ... 1906
| Turisthotellet Kirkenes 0726 ... 1013 1118 1206 1338 1542 1908
| Kirkenes skole
| Hesseng skole
| Kirkenes VGS 1548 ...
Til  Kirkenes lufthavn Haybuktmoen e 0935 10383 1135 ... 1355 ... 1930
Fra Kirkenes lufthavn Hgybuktmoen S 0940 1037 11585 ... 1400 ... 2010
| Rundvassli 0736 ... A o 1216 ... 1655
| Elvenes 0738 ... S A 1218 ... 1557
] Jakobsnes 0747 ... S .. 1227 ... 1607
| Elvenes 0756 ... C.. ce 1236 ... 1616
| Rundvassli 0758 ... o S 1241 ... 1618
| Kirkenes VGS 0803 ... c S .. 1415
| Hesseng skole 0808 ... S e B 1420
| Kirkenes skole 0818 ... - o . S
| Rundvassli .. o e vl .. 1425
] Elvenes 1422
| Jakobsnes s S S S - 1431
| Eivenes 1440
| Rundvassti 1442 ...
| Turisthotellet Kirkenes e s R 1216 ... L. L 2030
| Scandic Arctic Hotel - S .. 1217 ... A A 2032
| Kirkenes AMFI senter 0820 ... 1057 1219 1253 1452 1630 2034
| Thon Hotel Kirkenes A - 1100 1221 ... - . 2036
| Kirkenes kai 1102 1223 ...
Til  Kirkenes sykehus 0823 1000 1105 1225 1257 1455 1635 2040

| perioden 20.juni - 20.august opererer ruten iflg ruteplan 112B




112B Ringrute Kirkenes - Elvenes - Haybuktmoen

D D D DX67 Dx6

Fra Kirkenes sykehus 0855 1005 1110 1330 1900
| Kirkenes kai 0915 ... Ca. Cn Ce.

| Thon Hotel Kirkenes L. 1007 1112 1332 1902
| Kirkenes AMFI senter Co 1009 1114 1334 1904
| Scandic Arctic Hotel S 1011 1116 1336 1906
| Turisthotellet Kirkenes ca 1013 1118 1338 1908
| Kirkenes skole

| Hesseng skole

| Kirkenes VGS
Til  Kirkenes lufthavn Haybukimoen 0935 1033 1135 1355 1930
Fra Kirkenes lufthavn Haybuktmoen 0940 1037 1155 1400 2010
| Rundvassli

| Elvenes

| Jakobsnes

| Elvenes

| Rundvassli . S - e

| Kirkenes VGS e . e 1415

| Hesseng skole S . . 1420

| Kirkenes skole e . . .

| Rundvassli .. .. e 1425

| Elvenes .. .. o 1422

| Jakobsnes e e . 1431

| Elvenes . .. L. 1440

| Rundvassli o o S 1442 ...

| Turisthotellet Kirkenes . S 1215 ... 2030
| Scandic Arctic Hotel e e 1217 ... 2032
| Kirkenes AMFI senter .. 1057 1219 1452 2034
| Thon Hotel Kirkenes . 1100 1221 ... 2036
| Kirkenes kai L. 1102 1223 ... -
Til  Kirkenes sykehus 1000 1105 1225 1455 2040

Opereres i perioden 20.juni - 20.august



120 Bybuss Honningsvag

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67
Fra Nordmanset 0625
| Honningsvag lufthavn 0635 ... - .. o L. -
| Honningsvag 0640 0740 0800b 0835 1405 1520 1605
| Nordvagen 0650 0750 0815b 0845 1420 1535 1615
] Honningsvag 0700 0800 0830b 0855 1430 1545 1625
| Seppoladalen 0710 0815 0845b 1440 1555 1635
| Honningsvag 0720 0825 0855b 1450 1605 1645

Til  Nordmanset

b. Kjgrer kun i skoledret

Bybussbillett kr 20 kjgpes kun via mobilapp "FFK mobillett".
Ordinaer billett kr 35 (alternativt barn/honnarrabatter kr 18)

kjspes om bord i bussen.




130 Bybuss Hammerfest (Praerien-Rypefjord)

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DXe67 DX67 DXe7 Dx7 DX67
Fra Ole Olsens Plass 0545 0630 0700 0715 0730 0745 0800 0815 0830 0845 0900 0930
| Fuglenes veikryss 0550 0635 0705 0720 0735 0750 0805 0820 0835 0850 0905 0935
| Reindalen 0600 0645 0715 0730 0745 0800 0815 0830 0845 0900 0915 0945
| Fuglenes veikryss 0610 0655 0725 0740 0755 0810 0825 0840 0855 0910 0925 0955
| Ole Olsens Plass 0615 0700 0730 0745 0800 0815 0830 0845 0800 0915 0930 1000
| Rypefjord 0621 0706 0736 0751 0806 0821 0836 0851 0906 0921 0936 1006
| Polarbase o712 ... 0812 ... 0857 ... 0942 ...
| Fjordadalen 0627 ... Q0742 0757 ... 0827 0842 ... 0812 0927 ... 1012
| Rypefjord 0633 0718 0748 0803 0818 0833 0848 0903 0918 0933 0948 1018
Til  Ole Olsens Plass 0638 0723 0753 0808 0823 0838 0853 0908 0923 0938 0953 1023
D DX67 DX67 DX67 D DX67 DX67 DX67 D DX67 Dx7 DX67
Fra Ole Olsens Plass 1000 1030 1100 1130 1200 1230 1300 1330 1400 1430 1500 1515
| Fuglenes veikryss 1005 1035 1105 1135 1205 1235 1305 1335 1405 1435 1505 1520
| Reindalen 1015 1045 1115 1145 1215 1245 1315 1345 1415 1445 1515 1530
| Fuglenes veikryss 1026 1055 1125 1155 1225 1255 1325 1855 1425 1455 1525 1540
| Ole Olsens Plass 1030 1100 1130 1200 1230 1300 1330 1400 1430 1500 1530 1545
| Rypefjord 1036 1106 1136 1206 1236 1306 1336 1406 1436 1506 1536 1551
| Polarbase 112 ... 1242 ... 1412 ... 1542 ...
| Fjordadalen 1042 ... 1142 1212 ... 1312 1342 ... 1442 1512 ... 1557
| Rypefjord 1048 1118 1148 1218 1248 1318 1348 1418 1448 1518 1548 1603
Tit  OQle Olsens Plass 1053 1123 1153 1223 1253 1323 1353 1423 1453 1523 1553 1608
DX67 DX67 D DX67 DX67 DX67 Dx7 D DX67 D Dx7 D Dx7
Fra Ole Olsens Plass 1530 1545 1600 1615 1630 1645 1700 1800 1900 2000 2100 2200 2300
| Fuglenes veikryss 1535 1550 1605 1620 1635 1650 1705 1805 1905 2005 2105 2205 2305
| Reindalen 1545 1600 1615 1630 1645 1700 1715 1815 1915 2015 2115 2215 2315
| Fuglenes veikryss 1555 1610 1625 1640 1655 1710 1725 1825 1825 2025 2125 2225 2325
| Ole Olsens Plass 1600 1615 1630 1645 1700 1715 1730 1830 1830 2030 2130 2230 2330
| Rypefjord 1606 1621 1636 1651 1706 1721 1736 1836 1836 2036 2136 2236 2336
| Polarbase 1627 ... 1712 ... 1842 ... 2142 ...
| Fjordadalen 1612 ... 1642 1657 ... 1727 1742 ... 1942 2042 ... 2242 2342
| Rypefjord 1618 1633 1648 1703 1718 1733 1748 1848 1948 2048 2148 2248 2348
Til  Ole Olsens Plass 1623 1638 1653 1708 1723 1738 1753 1853 1953 2053 2153 2253 2353

| perioden 20.juni - 20.august opererer ruten iflg ruteplan 130B




130B Bybuss Hammerfest (Preerien-Rypefjord)

DX67 DX67 DX67 DXe7 DX67 Dx7 DX67 D DX67 DX67 DX67 D DX67 DXe7
Fra Ole Olsens Plass 0630 0700 0730 0800 0830 0800 0930 1000 1030 1100 1130 1200 1230 1300
| Fuglenes veikryss 0635 0705 0735 0805 0835 0905 0935 1005 1035 1105 1135 1205 1235 1305
| Reindalen 0645 0715 0745 0815 0845 0915 0945 1015 1045 1115 1145 1215 1245 1315
| Fuglenes veikryss 0655 0725 0755 0825 0855 0925 0955 1025 1055 1125 1155 1225 1255 1325
| Ole Olsens Plass 0700 0730 0800 0830 0900 0930 1000 1030 1100 1130 1200 1230 1300 1330
| Rypefjord 0706 0736 0806 0836 0906 0936 1006 1036 1106 1136 1206 1236 1306 1336
| Polarbase 0712 ... 0812 ... 0942 ... 112 ... 1242 ...
| Fjordadalen S 0742 ... 0842 0912 ... 1012 1042 ... 1142 1212 ... 1312 1342
| Rypefjord 0718 0748 0818 0848 0918 0948 1018 1048 1118 1148 1218 1248 1318 1348
Til  Ole Olsens Plass 0723 0753 0823 0853 0923 0953 1023 1053 1123 1153 1223 1253 1323 1353
DX67 D DX67 Dx7 DX67 D DX67 Dx7 D DX67 D Dx7 D Dx7
Fra Ole Olsens Plass 1330 1400 1430 1500 1530 1600 1630 1700 1800 1900 2000 2100 2200 2300
| Fuglenes veikryss 1335 1405 1435 1505 1535 1605 1635 1705 1805 1905 2005 2105 2205 2305
| Reindalen 1345 1415 1445 1515 1545 1615 1645 1715 1815 1915 2015 2115 2215 2315
| Fuglenes veikryss 1365 1425 1455 15256 1555 1625 1655 1725 1825 1925 2025 2125 2225 2325
| Ole Olsens Plass 1400 1430 1500 1530 1600 1630 1700 1730 1830 1930 2030 2130 2230 2330
| Rypefjord 1406 1436 1506 1536 1606 1636 1706 1736 1836 1936 2036 2136 2236 2336
| Polarbase 1412 ... 1542 ... 1712 ... 1842 ... 2142 ...
| Fjordadalen N 1442 1512 ... 1612 1642 ... 1742 ... 1942 2042 ... 2242 2342
| Rypefjord 1418 1448 1518 1548 1618 1648 1718 1748 1848 1948 2048 2148 2248 2348
Til  Ole Olsens Plass 1423 1453 1523 1553 1623 1653 1723 1753 1853 1953 2053 2153 2253 2353

Opereres i perioden 20.juni - 20.august




131 Bybuss Hammerfest (Storvannet)

DX67 DX67 DX67 DX67 DX67 DXe7 DX67 DX67 DX67 Dx7 DX67

Fra Hammerfest bussterminal 0615 0700 0715 0730 0745 0800 0815 0830 0845 0900 0930
] Ole Olsens Plass 0617 0702 0717 0732 0747 0802 0817 0832 0847 0902 0932
| Blinken 0624 0709 0724 0739 0754 0809 0824 0839 0854 0909 0939
| Hgyden 0627 0712 0727 0742 0757 0812 0827 0842 0857 0912 0942
| Bybo 0630 0715 0730 0745 0800 0815 0830 0845 0900 0915 0945
| Breilia skole 0633 0718 0733 (0748 0803 0818 0833 0848 0903 0918 0948
| Ole Olsens Plass 0635 0720 0735 0750 0805 0820 0835 0850 0905 0920 0950
Til Hammerfest bussterminal 0637 0722 0737 0752 0807 0822 0837 0852 0907 0922 0952
D DX67 Dx7 DX67 D DX67  Dx7 DX67 D DX67 Dx7 DX67
Fra Hammerfest bussterminal 1000 1030 1100 1130 1200 1230 1300 1330 1400 1430 1500 1515
| Ole Olsens Plass 1002 1032 1102 1132 1202 1232 1302 1332 1402 1432 1502 1517
| Blinken 1008 1038 1109 1139 1209 1239 1309 1339 1409 1439 1509 1524
| Hegyden 1012 1042 1112 1142 1212 1242 1312 1842 1412 1442 1512 1527
| Bybo 1015 1045 1115 1145 1215 1245 1315 1345 1415 1445 1515 1530
| Breilia skole 1018 1048 1118 1148 1218 1248 1318 1348 1418 1448 1518 1533
| Ole Olsens Plass 1020 1050 1120 1150 1220 1250 1320 1350 1420 1450 1520 1535
Til Hammerfest bussterminal 1022 1052 1122 1152 1222 1252 1322 1352 1422 1452 1522 1537
DX67 DX67 D DX67 DX67 DX67 Dx7 D Dx7 D Dx7 D
Fra Hammerfest bussterminal 1530 1645 1600 1615 1630 1645 1700 1800 1900 2000 2100 2200
| Ole Olsens Plass 1632 1547 1602 1617 1632 1647 1702 1802 1902 2002 2102 2202
| Blinken 1539 1554 1609 1624 1639 1654 1709 1809 1909 2009 2109 2209
| Heyden 1542 1557 1612 1627 1642 1657 1712 1812 1912 2012 2112 2212
| Bybo 1545 1600 1615 1630 1645 1700 1715 1815 1915 2015 2115 2215
| Breilia skole 1548 1603 1618 1633 1648 1703 1718 1818 1918 2018 2118 2218
| Ole Olsens Plass 1650 1605 1620 1635 1650 1705 1720 1820 1820 2020 2120 2220
Tl Hammerfest bussterminal 1652 1607 1622 1637 1652 1707 1722 1822 1922 2022 2122 2222

| perioden 20.juni - 20.august opererer ruten iflg ruteplan 131B




131B Bybuss Hammerfest (Storvannet)

DX67 DX67 DX67 DX67 Dx7 D Dx7 D Dx7 D
Fra Ole Olsens Plass 0702 0732 0802 0832 0902 1002 1102 1202 1302 1402
| Blinken 0709 0739 0809 0839 0909 1008 1108 1209 1309 1409
| Hgyden 0712 0742 0812 0842 0912 1012 1112 1212 1312 1412
| Bybo 0715 0745 0815 0845 0915 1015 11156 1215 1315 1415
| Breilia skole 0718 0748 0818 0848 0918 1018 1118 1218 1318 1418
| Ole Olsens Plass 0720 0750 0820 0850 0920 1020 1120 1220 1320 1420
Til Hammerfest bussterminal 0722 0752 0822 0852 0922 1022 1122 1222 1322 1422
Dx7 DX67 D DX67 Dx7 D Dx7 D Dx7 D
Fra Ole Olsens Plass 1502 1532 1602 1632 1702 1802 1902 2002 2102 2202
| Blinken 1509 1539 1609 1639 1709 1809 1809 2009 2109 2209
| Hayden 1512 1542 1612 1642 1712 1812 1912 2012 2112 2212
| Bybo 1515 1545 1615 1645 1715 1815 1915 2015 2115 2215
| Breilia skole 1518 1548 1618 1648 1718 1818 1918 2018 2118 2218
| Ole Olsens Plass 1520 1550 1620 1650 1720 1820 1920 2020 2120 2220
Til  Hammerfest bussterminal 1522 1552 1622 1652 1722 1822 192